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Predmluva

10+1 dobrych praxi prevence netolerance,
dlskrlmlnage a n,eansenllvo,stl VvUCi §kup|nam
osob ve stredni a vychodni Evropé

Toto kompendium vzniklo za spoluprace ¢lenl konsorcia projektu CEE Prevent
Net jako vysledek rozsahlé vymény metod osvédcenych postupd mezi rliznymi
organizacemi a aktéry obcanské spole¢nosti v oblastech prace s mladezi
a (neformalniho) vzdeélavani zameéfeného na prevenci netolerance, diskri-
minace, pravicového populismu a extremismu v regionu stredni a vychodni
Evropy. Najdete zde priklady dobré praxe pro odborniky a od odbornikd
z regionu, ve kterém se momentalné liberalni demokracie, tolerance, lidska
prava a ob¢anska spole¢nost nachazeji v ohrozeni. Cilem kompendia je zavést
tyto postupy do bézné praxe, rozsifit tak jejich dopad a zaroven zvednout
povédomi o stfedoevropskych a vychodoevropskych perspektivach v oblasti

prevence, které jsou v ramci EU ¢asto prehlizeny.

Tento soubor mél plvodné predstavit 10 osvédcenych postupl pro pfimou
praci s mladymi lidmi. Konsorcium CEE Prevent Net vSak nakonec rozhodlo
o0 jeho vyrazném rozsiteni. Pfidand sekce poskytuje pracovnikiim s mladezi,
vychovatellim a dal§im aktérdm obc¢anské spole¢nosti doporucenia advocacy
strategie pro aktivity podporujici toleranci, umozriujici dialog a branici ristu
diskriminace a krajné pravicovych ideologii. Uvedena doporuceni v ramci
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advocacy byla vypracovana konsorciem CEE Prevent Net béhem intenzivniho
vyzkumu napfi¢ stfedni a vychodni Evropou, véetné (vychodniho) Némecka,
zahrnujiciho vice nez 150 rozhovor( s odborniky, politiky a zadstupci organt
verejné spra’vy.* Vzhledem k tomu, Ze advocacy, podpora a zvySovani pove-
domi o prevenci, budovani dovednosti a prace s mladezi na mistni, narodni
a evropské Urovni jsou klicové pro Uspésné zavedeni osvédcenych postupli do

Kompendium, které pravée Ctete, nepredstira, ze nabizi vyCerpavajici prehled
dobré praxe v oblasti prace s mladezi a vzdélavani ve stfedni a vychodni
Evropé, ani netvrdi, ze je mozné predstavit jednotlivé postupy tak, aby je
ostatni odbornici mohli okamzité zacit vyuzivat ve svém pracovnim prostfedi.
Presto je jejich prenositelnost mozna a véfime, ze Ctenari tohoto kompendia
se pro svou praxi inspiruji. VSechny zde predstavené postupy byly vyzkouseny
v jiném prostredi, nez kde vznikly; jejich pfenos do praxe v jiném prostredi se
uskutecnil bud v rdmci jednoho statu, nebo mezinarodné. Pokud mate zajem
dozvédét se vice o kterémkoli z nich, nevahejte zkontaktovat projekt CEE
Prevent Net**nebo p¥mo organizaci, kterd dany postup vytvorila. Clenové
konsorcia VEri, ze postupy a doporuceni prezentované v tomto kompendiu
budou pomahat a inspirovat pracovniky s mladezi a vychovatele, zejména ty
ze stfedni a vychodni Evropy, aby pokracovali ve svych snahach predchazet
netoleranci a propagovat demokracii a lidska prava v regionu. Dale véfi, ze
jim toto kompendium ukaze, ze ve svém snazeni nejsou sami, i kdyz politické
prostfedi v regionu neni schopné ocenit jejich vyznam pro budovani mirumi-
lovnych a prosperujicich komunit, a to zejména v dobé, kdy naopak dochazi
k aktivnim pokustm pusobit proti dosazeni téchto cild.

* Rozsahlejsi verze téchto doporuceni byla vydéna v samostatném ¢lanku (viz Tatér et al.
(2019): Advocacy to Prevent Intolerance, Discrimination and Group-focused Enmity of Youth
in Bulgaria, Germany and the Visegrad Group [CEE Prevent Net Working Paper]. URL: http://
ceepreventnet.eu/files/Publications/Regional%20Report%20Final_web%20version.pdf).

** http://ceepreventnet.eu/
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Projekt CEE Prevent Net

a jeho partnerské organizace

CEE Prevent Net

Centra
N ork for tf

Intolerance and Group Hatred

Kontext

Region stredni a vychodni Evropy se stal jednim z kritickych mist v ramci nové
celosvétové viny nacionalismu, antiliberalismu a netolerance. Silné extrémné
pravicové a populistickeé sily v tomto regionu nejenze ohrozuji prava a svobody
mensin a marginalizovanych skupin, ale také otrasaji samotnymi zaklady
soudné-politickych struktur demokratickych systémd v regionu, ¢imz neustdle
zmensuji prostor pro demokratickou obcanskou spolecnost. Ackoli tato
situace vyzaduje spole¢ny postup, sitové struktury zamérfujici se na prevenci
nesnasenlivosti v{ic¢i skupindm osob a pravicového extremismu jsou ve stredni
a vychodni Evropé* nedostatecné vyvinuté. V ramci celoevropskych preven-
tivnich siti a diskurzu se perspektivam a potfebam regionu stale nedostava

dostateCné pozornosti a prostoru.**

* Viz Budapest Centre for Mass Atrocities Prevention (2017): Capabilities of the Visegrad
Countries in Preventing Extremism. Budapest: Foundation for the International Prevention of
Genocide and Mass Atrocities — Hungary.

** Viz Weilnbock, Harald a Oliver Kossack (2019): The EU’s Islamism bias and its “added
damage” in Central and Eastern Europe. URL: https://www.opendemocracy.net/en/global-
extremes/the-eus-islamism-bias-and-its-added-damage-in-central-and-eastern-europe.
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Na pozadi téchto udalosti spojili partnefi CEE Prevent Net sily, aby pfispéli
k zastaveni narUstu antiliberalismu a krajné pravicovych populistickych
sil a aby posilili a chranili demokratické hodnoty a lidska prava ve stredni
a vychodni Evropé. Projekt CEE Prevent Net je soucasti Sirsi obcanské inicia-
tivy propojujici organizace obcanské spolecnosti ve snaze vybudovat udrzitel-
nou regionalni sit. V ramci sité dochazi k vyméné znalosti, postupl a napad
a ke spolec¢né podpore demokracie a lidskych prav. Tyto aktivity vychazeji ze
zkusenostilidi z praxe a aktivnich ob¢an, ktefi se s danymi problémy setkavaji
dnes a denné.

Konkrétni cile projektu CEE Prevent Net zahrnuji:

+ posilovani dovednosti a kapacit odbornikl z oblasti socidlni prace, prace
s mladezi a neformalniho vzdélavani, ktefi se veénuji problematice netole-
rance, nesnasenlivosti vi¢i skupinéam osob a krajné pravicovym trenddm
mezi détmi, dospivajicimi a mladezi

+ zprostredkovani mezinarodni vymeény dobrych praktik, spole¢nych vyzev
a strategii, jak s nimi pracovat, mezi odborniky z regionu stfedni a vychodni
Evropy;

- vytvorfeni fora pro meziresortni spoluprdci v projektovych zemich a napfic¢

regionem;

- ziskavani podpory od politik(l a organd vefejné spravy napfi¢ politickym
spektrem a spole¢enskym rozportim;

+ zvySovani povédomi o stfedoevropskych a vychodoevropskych perspek-

tivach a pristupech v ramci evropskych a mezinarodnich preventivnich siti.

Projekt timto pfispiva k Sirsimu cili upeviovani demokracie a lidskych prav
v regionu, pficemz kombinuje mistni aktivity s narodni a evropskou pomoci

zaloZenou na principu subsidiarity.
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Aktivity

Mezinarodni vyména osvédéenych postupi

Projekt CEE Prevent Net umoZfuje pracovnikdm s mladezi a vychovatellim
ze stfedni a vychodni Evropy si navzdjem vymenovat zkuSenosti a predavat
mezi sebou osvédcené postupy. Za timto ucelem byla uspofadana mezi-
narodni letni Skola pro 50 odbornikl z 6 zemi, na které méli U¢astnici moznost
zUc¢astnit se Uvodniho skoleni seznamujiciho je s fadou osvédcenych postupu.
Poté si jednotlivi partnefi mohli zvolit jeden z predstavenych postupl a pro
ten ziskat dalsi Skoleni souvisejici s jeho implementaci skrze workshopy
s mladymi lidmi v jejich standardnim, lokalnim pracovnim prostredi, napr.
v mladeznickych klubech nebo ve skolach. Timto zplisobem projekt znasobuje
dopad osvédcenych postupt z regiont, navysuje kapacity uc¢astnik( projektu
a pomaha mladym lidem, ktefi se Ucastni workshopU, budovat odolnost
v(¢i netoleranci, diskriminaci a nesndsenlivosti vaci skupindm osob. Tyto
osvédcené postupy jsou dale publikovany v tomto kompendiu jak v angli¢ting,
tak v ¢esting, némding, madarsting, polstiné a slovenstiné.

Mistni mezisektorova spoluprace

CEE Prevent Net propojuje budovani kapacit a Skolici aktivity se strategii komu-
nitniho zapojeni a mezisektorové spoluprdce odbornikd, mistnich sprévnich
organu a dalSich zainteresovanych subjektl v dané oblasti. Ve vech zemich
konsorcia vytvofili partnefi mistni mezisektorové forum pro vymeénu zkusenosti
v oblasti prevence netolerance, diskriminace a pravicového extremismu a pro
propagaci demokracie a lidskych prdv. Obé tyto aktivity zapojuji rdzné zain-
teresované strany, jako napriklad pracovniky s mladezi a vychovatele, poli-
tiky a mistni spravni organy, nevladni organizace nebo mistni média. Projekt
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navic nabizi ,Preventivni seminare”. * Tyto seminare maji dvoji Ucel: na jednu
stranu vzdélavaji zminéné zainteresované subjekty s cilem dosahnout lepsiho
pochopeni netolerance, nesnasenlivosti vici skupindm osob a pravicového
extremismu v partnerskych zemich; na druhou stranu se zde zainteresované
subjekty seznamuiji se strategiemi, které umoznuji vytvoreni obecnych akénich
pland pro prevenci téchto jevl v danych komunitach.

Advocacy: vyzkum a iniciativy

Projekt CEE Prevent Net proved| vyzkum, jehoz icelem bylo identifikovat dobré
praktiky v oblasti advocacy a politické komunikace s cilem ziskat podporu pro
preventivni praci od rdznych spole¢enskych a politickych aktérli na mistni,
narodni a evropské Urovni. Na zakladé stavajiciho statu quo a naslednych
rozhovord s odborniky, politiky, organy vefejné spravy a akademiky byl vydan
pracovni dokument, ktery identifikuje soucasné vyzvy pro Uspésnou a udrzitel-
nou implementaci prace s mladezi a vzdélavani pro prevenci netolerance,
diskriminace a pravicového extremismu ve stfedni a vychodni Evropé. Zaroven
poskytl doporucéeni pro feseni téchto problémd a pro ziskavani podpory pro
udrzitelnou preventivni praci napfi¢ politickym spektrem. Tato doporuceni,
vCetné komunikacni strategie zamérené vice naratologicky a méné konfron-
tacné, byla dosud vyuzita v cilenych advocacy iniciativach v rdmci projektu,
napfiklad pfi mezisektorovych jednanich u kulatého stolu s mistnimi zain-
teresovanymi stranami.

* Koncept Preventivnich seminaft je postaven na osvéd¢eném skolicim formatu ,Hako_reJu”,
ktery vyvinuli zaméstnanci projektového koordinatora CEE Prevent Net, Cultures Interactive
eV. v Némecku. Tento format byl vyvinut pro pracovniky, ktefi se setkavaji s krajné pravicovymi
postoji mezi mladymi lidmi, se kterymi pracuji. Jsou zde zahrnuty $kolici moduly pro
rozpoznani a feSenf tohoto jevu a pro vytvoreni udrzitelnych strategii pro prevenci a intervenci.
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Anti-discrimination Education Society*
(Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej; TEA)
Polsko**

Anti-discrimination Education Society (TEA) byla zaloZena v roce 2009
odborniky na nediskriminacni vzdelavani. TEA v Polsku propojuje desitky spe-
cialistt, mezi nimi i Skolitele v antidiskriminacni oblasti, organizace poskytujici
podporu skupinam a jednotlivedm potykajicim se s diskriminaci a iniciatory
projektd zaméfenych na rovnost a diverzitu. Misi této organizace je rozvijet
a dale sifit antidiskriminacni vzdélavani tak, aby kazdy clovek mohl vytvaret
svét bez diskriminace a nasili. Aktivity spolec¢nosti jsou zaméreny na jednot-
livce i na instituce, ve formalnich i neformalnich vzdélavacich prostredich.
TEA nabizi feSeni pro ucitele, vzdéldvaci instituce, Ministerstvo narodniho
vzdélavani a Ministerstvo védy a vysokého Skolstvi Polské republiky, Skolni
inspektory, centra pro $koleni ugitell, Skolitele dospélych i mladeZe a instituce
v neformalnim vzdélavacim sektoru.

Kontakt
+48 535 559 557
PO BOX 223 )
. B biuro@tea.org.pl
00-001 VarSava 1
B https://tea.org.pl
Polsko

* Vzdélavaci spole¢nost proti diskriminaci.

** TEA pUsobi celostatné, nema hlavni centralni kancelar v jedné lokalité.
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Foundation for the International Prevention of

Genocide and Mass Atrocities*
Budapest, Madarsko

Foundation for the International Prevention of Genocide and Mass Atrocities,
pod kterou spada i Budapest Centre for Mass Atrocities Prevention, je mezi-
narodni nevladni organizace aktivni v oblastech prevence konflikt(i, podpory
lidskych prav a mezinarodniho a humanitarniho prava. Byla zaloZena v lednu
2011 a Uzce spolupracuje s mezinarodnimi experty, vyzkumniky, mezinarod-
nimi pravniky a diplomaty. Je partnerem regionalnich organizaci a narodnich
vlad. Na globalni drovni plsobi jako nestranny partner EU, OSN, EU a dalSich
mezinarodnich aktérd. Nadace se soustfeduje na zvySovani mezinarodniho
povédomi o rizicich a disledcich extremismu, zlo¢inl proti lidskosti a jejich
propagaci. K tomuto vydava studie, organizuje skoleni. V poslednich letech
se nadace vénuje prfedevsim radikalizaénim trenddim v Evropé a realizovala
projekty zamérené na zlepSovani schopnosti mladych lidi odolavat hrozbam

na internetu i mimo néj.

Kontakt

Villdnyi ut 47 +36 21252 4525

1118 Budapest & info@budapestcentre.eu
Madarsko B www.genocideprevention.eu

*  Nadace pro mezindrodni prevenci genocidy a zlo¢ind proti lidskosti.
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Centrum komunitného organizovania (CKO)
Zvolen, Slovensko

Centrum komunitného organizovania (CKO) je nevladni organizace fungujici
na Slovensku od roku 1999. Poskytuje podporu aktivistdm ob&anskych inicia-
tiv.a komunitam, aby zajistilo jejich lepsi zapojeni do rozhodovacich proces(
v mistnich, regionalnich a narodnich vladach. Chce doprovazet zmeény ve slo-
venské spole¢nosti transformujici se ve spole¢nost aktivnich ob¢and, v niz je
,hlas lidu” vyzadovan i vyslysen.

CKO je na Slovensku vedouci organizaci v oblasti boje proti extremismu a radi-
kalizaci. Pracuje pfevazneé se Skolami, mistnimi samospravami a aktivistickymi
organizacemi na Urovni ob¢an( (grassroots*).

CKO realizuje 5 hlavnich program:

1. komunitni organizovani v nékolika ohrozenych komunitach napri¢ bansko-
bystrickym regionem;

2. platformu ,Ne v nasem méste’, jejimz cilem je Celit a branit nasilnému
extremismu na Slovensku;

3. Skoly za demokracii, program propagujici neformalni vzdélavani v oblasti
lidskych prav a podporujici aktivni ob¢anstvi ve vice nez 30 skolach ban-
skobystrického regionu;

4. obcanskeé centrum OKO, poskytujici bezpecné prostredi pro aktivni obca-
ny mésta Zvolen; a

5. program profesionalni vymeény podporujici komunitni lidry poskytovanim
Sestitydennich stazi v USA.

Kontakt

Namestie mladeze 587/17 +421 48 412 38 80

960 01 Zvolen G www.cko.sk

Slovensko £ CKO - Centrum komunitného organizovania

* Grass roots jsou malé organizace s nizkou Urovni byrokracie, vzniklé v reakci na potreby
mistnich spole¢enstvi tzv. zespoda, iniciaci vychazejici zevniti spolecenstvi.
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Center for the Study of Democracy (CSD)*

Sofie, Bulharsko

Center for the Study of Democracy (CSD), zaloZené na konci roku 1989, je
evropsky institut verejné politiky vénujici se hodnotam demokracie a trzniho
hospodarstvi. CSD je nestranna, nezavisla organizace podporujici reform-
ni proces prostrednictvim vlivu na politiku (policy) a ob¢anskou spolecnost.
Prace CSD v sobé spojuje védeckou ¢innost s politikami zaméfenymi na
socialni inovaci a instituciondlni reformu v fadé oblasti v Bulharsku i Evropé.
Mezi nejvyznamnéjsi z téchto oblasti patfi socidlni inkluze ohrozenych
skupin, migrace, lidska prdva, ekonomicka a pravni reforma, organizovany
zloc¢in, protikorup¢ni aktivity a radikalizace. CDS propojuje akademicky sektor
s organizacemi v socialnich, obcanskych a lidskopravnich oblastech a pfinasi

nejmodernéjsi feseni problému spojenych s tranzici spole¢nosti.

Kontakt

+359 29 71 3000
5 Alexander Zhendov Street }

8 csd@online.bg
1113 Sofie

@ https://csd.bg
Bulharsko

*  Centrum pro studium demokracie.
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Cultures Interactive e. V.
Berlin, Némecko

Cultures Interactive e. V. (Cl) je nevladni organizace sidlici v Berliné, zalozend
v roce 2005. Je aktivni v narodnich i mezinarodnich sitich. Cl si klade za cil
propagaci hodnot demokracie a lidskych prav a prevenci nesnasenlivosti vUci
skupinam osob, diskriminace a pravicového extremismu.

Metodologickym zakladem préce Cl je koncept neformalniho vzdélavani spo-
jujici kreativni postupy. Jde o kombinace zakladl historie, sou¢asnych kultur
mladeze, socialnich médii s politickym a socialnim vzdélavanim. Hlavnimi
oblastmi tohoto vzdélavani je empowerment* mlddeze, fizeni konfliktu,
anti-rasismus, genderové role a rovnost. Vyznamnym principem prace Cl je
nizkoprahovy pfistup k preventivni praci. Cilem je dostat se k mladym lidem ze
vSech socialnich zazemi.

V poslednich letech se vyznamnou soucasti metodologického portfolia prace
Cl s mladezi stala narativni skupinova prace**. Tato metoda vytvaii bezpecné
prostredi, ve kterém mohou mladi lidé volné diskutovat o svych osobnich
zkusenostech, naslouchat jeden druhému a navzajem se Iépe poznat. To jim
umoznuije si nezprostredkované uvédomit, jak zivotni pribéh ¢lovéka ovliviuje
jeho postoje a jednani, které zase maiji pfimy dopad na né samotné i na ostatni.

* Zmocnovani, zplnomocriovani, posilovani.

** Narativni pfistupy (v socidlni praci, psychoterapii apod.) patfi do skupiny systemickych
pfistupl. Jednim z prvnich vyznamnych dél je kniha Narrative Methods to Terapeutic Ends
autorl Michaela Whitea a Davida Epsteina (1990). Narativni pfistupy (déle NP) se soustreduji
na vztah mezi jedincem a kulturnim prostfedim, ve kterém jedinec zije. NP vychazeji z toho,
Ze identita ¢lovéka je formovand jazykem. Jsou citlivé k individualni zkuSenosti a tim otviraji
prostor pro vypravéni vlastnich zkusenosti a Zivotnich pribéh(. NP jsou uzite¢né jak pfi préci
s jednotlivci (v rdmci psychoterapie, individualini socidlni préce), tak i v praci s komunitami
a skupinami.
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Prace Cl se zaméruje na tfi hlavni cile:

1. Realizace dobré praxe v prevenci a intervenci mezi mladymi lidmi v rliznych
prostiedich. Cl nabizi workshopy a $koleni pro mladé lidi z rtznych skupin
a socialnich zazemi, socialnich vrstev, vCetné téch, ke kterym byva obtizné
se dostat skrze formalni vzdélavani. Cl usiluje o tento cil prostfednictvim
celé skaly programl, jako jsou napfiklad jednodenni a dvoudenni programy
ve Skolach, workshopy na téma youth culture pfizplisobené oteviené praci
s mladezi arozsahlé Skolici programy. Tyto programy mohou cilit na smisené
skupiny mladeZe nebo mohou byt koncipovany pro specifickeé cilové skupiny.

2. Budovani kapacit. Cl nabizi obsahla Skoleni pro pracovniky s mladezi,
socialni pracovniky, ucitele, socidlni kuratory a dalsi profese zainteresované
v praci s mladezi za ucelem podpory profesionaini a efektivni prevence.
Cl diky svému pfistupu orientovanému na komunitu usiluje o budovani
kapacit lokalnich pracovnikd za Uc¢elem prosazovani lidskych prav a posileni
postaveni mladych lidi, stejné jako posilovani odolnosti proti nesnasenlivosti

vUc¢i skupindm osob, pravicovému extremismu a nasili.

3. Sdileni znalosti a podpora vyvoje. Cl se Uc¢astni fady narodnich a mezinarod-
nich platforem a je ¢lenem rlznych siti zamérenych na demokratické a lid-
skopravni vzdélavani, praci s mladezi, prevenci a deradikalizaci (napf. RAN,
OSCE, DARE, Efus atd.). To umozriuje Cl kontinudlné vylepSovat koncepci

prace s mladezi a realizovat svou vizi.

Kontakt
‘ Tel.: +49 30 60 40 19 50
Mainzer Str. 11 ) ) )
) B info@cultures-interactive.de
12053 Berlin ) )
. B www.cultures-interactive.de
Némecko

I3 culturesinteractiveev
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A\ PARTNERSHUNGARY

Partners Hungary Foundation*
Budapest, Madarsko

Vizi Partners Hungary Foundation (PHF) je multikulturni, inkluzivni a oteviend
spole¢nost funguijici v souladu se svym prostredim. Takova spolecnost by méla byt
schopna vélenit hodnoty rozdilnych kultur na osobni, komunitni i celospolec¢enské
Urovni. Méla by mit pfipraveny struktury pro rovné pfilezitosti dostupné vsem tak,
aby kazdy mohl dosahnout sebenaplnéni a harmonického komunitniho zivota.

V souladu s touto vizi je i mise PHF, ktera v sobé shrnuje vybudovani kultury
spoluprdce, aplikaci a Sifeni metod alternativniho fizeni konfliktu a pfispéni
k rozvoji participativni demokracie.

PHF je ve své praci Uspésna v téchto sférach:

= posilovani komunitniho dialogy;

= definovani zmény jako pfilezitosti pro vsechny;
= posilovani mezisektorové spoluprace.

PHF se strategicky zapojuje v nasledujicich oblastech:

= romska integrace prostrednictvim rozvoje mistnich komunit;

= Sifeni, aplikace a rozvoj alternativnich metod fizeni konfliktu, zejména
mediace a restorativni postupy;

= rozvoj, tvorba a realizace rliznych vycvikovych program( ve vzdélavacim sektoru;

= demokratizace vzdélavani prostrednictvim Sifeni a realizace programu Krok
za krokem a jeho metodologie, ktera se soustfeduje na dité a spolupraci
a vychazi z komunity samotné.

Kontakt
Rakaoczi ut 22
1072 Budapest
Madarsko

+36 70 944 6196
B partners@partnershungary.hu
B https:/partnershungary.hu

*  Partnefi pro Madarsko (preklad je velice opisny).
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A\ ppcs

Partners for Democratic Change Slovakia*
(PDCS)

Bratislava, Slovensko

Partners for Democratic Change Slovakia (PDCS) je nevladni organizace zalo-
Zena v roce 19917 poskytujici odborna skoleni a facilitaci, poradenstvi a poradni
sluzby v oblastech feSeni konfliktu, zprostfedkovani spole¢enského dialogu,
obcanské participace a rozvoje obcanské spolecnosti na Slovensku i v zahra-
ni¢i. PDCS je zakladatelem European Network for Non-Violence and Dialo-
gue** (ENND), grassroots sité zalozené pro boj proti polarizujicim trendlim ve
stfedni a vychodni Evropé.

Kontakt
. +421 252 925016
Sturova 13
, 8 pdes@pdcs.sk
811 02 Bratislava
B https://www.pdcs.sk/en/
Slovensko

*  Partnefi pro demokratickou zménu, Slovensko.

**  Evropska sit pro ne-nésili a dialog.
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Ratolest Brno, z. s.
Brno, Ceska republika

Ratolest Brno z.s. (Ratolest) plisobi v Brné a jeho nejblizsim okoli od roku 1995.
Ratolest poskytuje détem, mladym lidem i celym rodinam v obtizné zivotni
situaci socidlni sluzby a dal&f programy podpory. Cinnost Ratolesti je zaloZena
na prevenci a Uspésné fesi jak priciny problém, tak jejich dlsledky. V ramci
svych ¢innosti podporuje a rozviji dobrovolnictvi.

Poslanim Ratolesti je pomahat socidlné znevyhodnénym deétem, mladym
lidem a rodinam resit fesit jejich zivotni situaci, ktera jim znemoznuje rovné

Sance na kvalitni Zivot a zaclenéni se do spole¢nosti.

Ratolest nabizi tyto programy a sluzby:

= Nizkoprahovy klub Likusak;

= Nizkoprahovy klub Pavlac;

= Centrum prevence a resocializace;

= Centrum pro ohrozenou rodiny;

= Dobrovolnické centrum; a

= Galerie Ratolest, charitativni umeélecky projekt.

Kontakt
3 5 +420 545 243 839
TFida Kpt. Jarose 7b
G www.ratolest.cz
602 00 Brno

5 B ratolest@ratolest.cz
Ceska republika @
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REACH Research and Education Institute*

Bratislava, Slovensko

REACH Research and Education Institute (REACH) je nevladni organizace
se sidlem v Bratislavé vénujici se deradikalizacnim strategiim a zamérujici
se na problematiku extremismu a radikalizace ve vefejném minéni. Organi-
zace REACH byla zaloZena skupinou mladych vyzkumnik( a analytikd a jejim
hlavnim cilem je poskytovani odbornych znalosti v diskusi o soucasnych
politickych a spolecenskych udalostech, mediace, vyzkum, zpracovavani
analyz a poradenstvi pro tvlrce politik i pro zastupce ob&anské spole¢nosti za
Ucelem zkvalitnéni politickych rozhodnuti i stavu ob¢anské spole¢nosti.

REACH propaguje takovy proces tvorby politiky, ktery je zaméreny na vyzkum
(research-based) a zaloZeny na dlikazech (evidence-based) s Ucelem posileni
spoluprace mezi nezavislymi vyzkumnymi organizacemi, akademickou
sférou, obcanskou spoleénosti a tvlrci politik. REACH usiluje o zavedenf inter-
disciplinarnich vyzkumnych metod pro dosazeni pozitivni zmény v obcanské

spolecnosti, ve vztazich uvnitf spole¢nosti a v politické kulture.

Kontakt
Surska 26 ) o
) & info@reach-institute.org
831 06 Bratislava o
B www.reach-institute.org
Slovensko

* Institut pro vyzkum a vzdélavani.
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YMCA Dobrich*

Dobri¢, Bulharsko

YMCA Dobrich je inkluzivni nevladni mladeznickou organizaci zaméfenou
na zkvalitnéni intelektualniho, kulturniho, dusevniho a fyzického vyvoje déti
a mladeze prostfednictvim fady kulturnich, vzdélavacich a sportovnich pro-
jektd. V obcanském vzdélavani vyuziva kreativni metody zahrnujici vytvarné
umeéni, divadlo, hudbu a muzicka umeéni. Realizuje projekty s tématy participa-
tivniho obc¢anstvi, demokracie, lidskych prav, anti-diskriminace, migrace, radi-
kalizace, socialni inkluze, pfipominani historie a aktivniho zapojeni mladeze.
Workshopy jsou koncipované tak, aby byly atraktivni pro déti, dospivajici
i mladé dospélé, stejné jako pro pracovniky s mladezi. YMCA Dobrich se ridi
mottem: ,Budujeme silné déti, silné rodiny, silné komunity.”

Kontakt ) )
B ymcadobrich@gmail.com
7, General Kolev Street, fl. 1, p.b. 3 ] )
N B http://ymcadobrich.ngobg.info
9300 Dobri¢ ]
£3 YMCA Dobrich
Bulharsko

*  YMCA (Young Men’s Christian Association) je mezinarodni kiestanskou organizaci mlddeze.
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E'T] ._.ENTRL”*" Centrum komunitného organizovania
IL # | orcanZovan (CKO), Slovensko

R cicossos

demokracie, kritické mysleni, aktivni obcanstvi, tolerance, humanita, lidska

prava

@ 0 programu Skoly za demokracii a cil programu

Program Skoly za demokracii je roéni vzdélavaci preventivni program usilu-
jici 0 zamezeni radikalizace mladeze a prevenci dalsich projevl extremismu.
Zameéruje se na jednu tfidu v ramci skoly béhem celého Skolniho roku.

Podporuje aktivni ob&anstvi a propaguje neformalni vzdélavani dospiva-
jicich, mladych dospélych a uciteld v réznych oblastech prostfednictvim
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vzdélavacich workshopl pro né a s nimi. CKO vnima aktivni ob¢anstvi
jako aktivni zapojeni se v rdmci vlastni komunity, at uz ve formé environ-
mentalismu nebo demokratickych procest. Propaguje dobrovolnictvi jako
soucast aktivniho obcanstvi.

Prispévek v tomto kompendiu je sbirkou téch metodologickych materiald,
které se ukazaly jako nejuzitec¢né&jsi v dosavadnim priibéhu realizace pro-
gramu Skola za demokracii. Program usiluje o prezentaci aktuélnich témat
a tém se také vénuje v ramci vyuky ve tfidach. Dospivajici a mladi dospéli
diskutuji o aktualnich tématech dnes a denné. Zdroje informaci téchto
mladych dospélych jsou rliznorodé a mlZou se vyrazné lisit i v rdmci
srovnatelnych demografickych skupin. Tento program je seznamuije s rele-
vantnimi webovymi strankami a serioznim tiskem a radi, jak Cist a porozu-
mét textlim této povahy. Navic poskytuje relevantni historické souvislosti
a projednava socioekonomicky kontext soucasnosti. Paralelam s minulo-

sti je vénovana zvlastni pozornost.

Program dale pomaha rozvijet empatii ve studentech Skolniho véku
a vyuziva zivé knihovny* jako jeden z nastrojd. Prostfednictvim Zivych
knihoven maji studenti moznost potkat se s lidmi rlznych nabozen-
stvi, ras, sexualni orientace a plvodu, véetné uprchlikd, lidi bez domova
a zadatell o azyl. Skrze Zivé knihovny mohou Uc¢astnici diskutovat o svém
strachu nebo predsudcich se skute¢nou osobou sedici pfimo pred nimi.
Mohou se jich ptat na to, co je zajima, mluvit s nimi, nebo prosté jen sedét

a naslouchat jejich pribéhu.

Cil programu Skoly za demokracii mdze byt shrnut nasledovné: Skoly za
demokracii vedou studenty a jejich ucitele k tomu, aby se z nich stali aktivni
obc¢ané, aby pecovali o prostfedi, ve kterém Ziji, aby se zapojovali jako
dobrovolnici, aby hajili utlacované, ptali se, mysleli kriticky a diskutovali

*  Vice informaci a obecné sezndmeni s koncepci Zivych knihoven naleznete na https://
humanlibrary.org/.
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o problémech bez predsudkd, a pfitom se ugili vyjadfovat slusné své
nazory a pomahat ostatnim.

Cilova skupina

Zakladni cilovou skupinou programu jsou studenti zékladnich a stfednich
Skol ve véku od 10 do 18 let. Jsou to prave zaci zakladnich skol, ktefi jsou
skupinou nejvice ohroZenou radikalizaci. VétSina z nich pochazi z bézného
domdciho prostredi, ale je zde i maly pocet déti romského plvodu, han-
dicapovanych, ¢leni LGBTQI+ komunity, nebo jinych sociédlné znevyhod-
nénych skupin. Statisticky je zhruba 10 % student(l v kazdé tfidé na Sloven-
sku vystaveno vysokému riziku radikalizace.

Do programu jsou zapojeni i ucitelé, univerzity, nevladni organizace
a komunalni a regionalni autority.

Historie, vyvoj a metodologie programu Skoly za demokracii

Program byl zalozen v roce 2017 a je jednim z nejintenzivnéjsich, nejinova-
tivnéjsich a nejvice interdisciplinarnich programu svého druhu na Sloven-
interdisciplindrnich postup( z oblasti lidskopravniho vzdélavani a metodo-
logie kritického mysleni. Program pracuje s konceptem zivych knihoven
a dalsich konceptl a deradikalizacnich postupd, které vyuzivad Cultures

Interactive e.V., a kombinuje participac¢ni, neformalni a zkusenostni u¢ebni
principy.

Na svém pocatku byl tento program predstaven pouze v 8 Skolach.
Ve 3kolnim roce 2019/2020 uz je do né&j zapojeno 32 skol z celého bansko-
bystrického regionu. Program zastituji a funkci supervizord vykonavaji:

Alexandra Bitusikova, profesorka a prorektorka pro védu a vyzkum na
Univerzité Mateja Bela v Banské Bystrici (UMB)



10+1 dobrych praxi m

Lucia Galkova, vysokoskolska pedagozka na Pedagogické fakulte UMB
Dr. Harald Weilnbock, expert na extremismus a spoluzakladatel Cul-
tures Interactive e.V.
Radicalization Awareness Network
Uspésna prevence radikalizace dospivajicich a mladych dospélych nutné
znamena mezisektorovou spolupraci, ktera je intenzivni, konstruktivni a sys-
tematickd. Skoly za demokracii pfedstavuji nezbytnou propojenost mezi

nevladnim (tvorba programu),
+akademickym (vyzkum hodnot a postoj zapojenych student(),
vzdélavacim (prostiedek realizace),
+  regionalnim (podpora a spoluprace) a
ob¢anskym sektorem.
Program je realizovén v pribéhu celého skolniho roku a dodrzuje rozvrh
stanoveny pred zahajenim Skolniho roku ve spolupraci s tfidnim ucitelem
nebo feditelem danych skol. CKO, jakozto vedouci organizace, bere v potaz
specifika kazdé skoly, stejné jako pozadavky jednotlivych uciteld &i stu-
dentll. Program mél doposud vzdy pozitivni dopad na hodnoty participu-
jicich studentd.

Demokracie, obCanska spolecnost a standardy lidskych prav jsou ohrozeny,
pokud mladi lidé nerozumi nebo nerozumi dostate¢né dopadidm rostouci
radikalizace. Naopak omezovani a eliminace radikalizace mUZe vést ke sta-
bilizaci a posilovani demokracie, pochopeni a dlvére v jeji ndstroje a insti-
tuce. Proto vede program zaky — tedy déti, dospivajici a mladé dospélé -
- k aktivni Uc¢asti ve spole¢nosti

Q Zkusenosti a hodnoceni

Ve fazi tvorby a realizace aktivit programu hralo centralni roli predbézné
méfeni postojl a hodnot. CKO ve spolupréci s Pedagogickou fakultou UMB
provedlo asociacni experiment. Pedagogicka fakulta se zapojila pfi tvorbé
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seznamu slov do evaluace dat ziskanych z méfeni plvodnich a kone¢nych
hodnot a postojl a pfi pripravé komentére a interpretace téchto dat.

Data ze $kolniho roku 2018/2019 ukazuji, Ze ve vSech 27 Skolach zapo-
jenych do programu doslo k pozitivni zméné v souvislosti s klicovymi slovy,
na ktera se asociaéni experiment soustredil. Ve skolnim roce 2019/2020
Skoly za demokracii pracovaly s 42 slovy. 14 z téchto slov poukazovalo
na vyrazy v programu nejc¢asteéji pouzivané, napf. probirana témata. Mezi
témito slovy byla: Zid, postizeny, kiestan, aktivista, lesba, EU, rasista, nevladni
organizace, homosexual, Rom, muslim, demokracie, uprchlik a Kotleba.
VSechna tato slova (kromé ,EU") zaznamenala pozitivni zménu v reakénim
Case (¢asovém intervalu, béhem kterého studenti reagovali svou prvni aso-
ciaci s vyslovenym slovem), stejné jako v asociacich vyslovenych studenty.
Snizeni reakéniho Casu v zaverecném méreni a rostouci vyrazy pozitivnich
nebo neutrdlnich asociaci ze strany studentl (v porovnani s ptvodnimi

mérenimi) jsou zndmkou jasného posunu k pozitivnéjsim asociacim.

Prenositelnost

Program se mUze déle rozvijet ve dvou hlavnich oblastech. Tou prvni je
pfenos pouzivanych ndstroji smérem k ucitelm a vrstevnikdm. Je ne-
zbytné, aby kazda Skola méla pristup k tymu odbornikd, ktefi se ucastni
programu v dané Skole. Jestlize neni mozné najit a najmout dobré, kvali-
fikované skolitele, je jedinym zpUsobem, jak program a jeho aktivity udrzet
v chodu, multiplikacni efekt. Pokud sezndmime co nejvyssi mozny pocet
uciteld s nestandardnimi vzdélavacimi metodami programu, umoznime
jim tyto metody vyuzivat v rliznych pfedmétech, jako jsou historie, etika
nebo obcanska vychova. Kromé toho se ukazalo, Ze peer-to-peer learning*
je dilezitym a Uspésnym vzdélavacim nastrojem. Diskuse o soucasnych
spolecenskych tématech a Ucast na interaktivnich workshopech vedenych

*  Peer-to-peer learning, nebo peer learning, je vzajemné uceni, vzdélavani se, mezi vrstevniky,
vrstevnické vzdélavani (pozn. prekl.).
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Cisté vrstevniky ma na studenty zasadni vliv. To ovS§em neznamena, ze sko-
litelé se workshop( Ucastnit nemaji, znamena to, Ze kombinace zapojeni

skolitel, uéitelt a vrstevniki (studenti) je nejslibnéjsi cestou.

Druhou oblasti je rozsifeni programu na narodni troven pro jeho celostatni
realizaci. Adekvatni zkusebni fazi pro takové rozsifeni by bylo zafazeni
Skol za demokracii do osnov véech $kol na minimainé dva $kolni roky.
| na ndrodni Urovni je vsak potfeba, aby Skoly a koordinujici instituce stale
braly v potaz odlisna prostfedi a zazemi student( a aby pfizpUsobily akti-
vity jejich potfebam. Prace na celostatni Urovni by v§ak vyzadovala zapo-
jeni velkého mnoZstvi expertl do projektu a samozfejmé také finanéni
a ideovou podporu statu. CKO véri, ze se zplsobem vzdélavani, které
pFinési Skoly za demokracii, by se mélo za¢inat uz v matefskych $kolach
za pouziti pfizpGsobenych nastrojii a zapojenim univerzitnich student(
z oblasti vzdélavani, filozofie, politologie nebo mezindrodnich vztahd. CKO
nepochybuije, Ze celostatni realizace programu Skoly za demokracii povede
mezi zaky a studenty k vyraznému rozvoji kritického mysleni, porozuméni
psanému textu, pochopeni lidskych prav apod.

) == y q g
et Podminky pro realizaci

Aktéri zapojeni do koordinace programu doposud usilovali o to, aby akti-
vity v ramci programu nevyzadovaly zadné specialni vybaveni kromé toho,
které je obvykle dostupné ve vétsiné tfid (notebooky/pocitace, projektory,
tabule atd.). Do data vydani tohoto kompendia si skolitelé v programu pfi-
pravovali své vlastni materidly na zakladé metodologie programu a tyto
pfizplsobovali, jak bylo potfeba, aby vyhovovaly danému tématu nebo
udalosti. Nicméné dojde-li k rozsifeni programu na narodni Uroven, bude
nejspise nutné povérit jednoho z koordinujicich aktért vydanim seznamu
standardizovanych materidld a jejich distribuci do Skol, které si je upravi
podle svych specifickych potfeb. Délka jednoho workshopu je kdekoli mezi
jednou a tfemi hodinami, podle vybrané aktivity. Skolitel¢ se znalostmi



m Dobré praxe | Skoly za demokracii

v oblasti neformalniho vzdélavani nebo zkuSenostmi v oblastech kritic-
kého mysleni, lidskych prav, prava, socialni prace apod., jsou v programu
obvykle velice uspé&sni. Cim vice $kolitel(l je zapojenych do programu, tim
lépe, jelikoZ zachovani dusevni pohody skolitell a prevence jejich vyhoreni
jsou nezbytné pro uspéch programu. CKO doporucuje, aby kazdy skolitel
pracoval s malym poctem skol (maximalné ¢tyfmi) a zstal u téch stejnych
Skol po dobu celého skolniho roku. Dle dosavadnich zkuSenosti se sko-
liteldm nejlépe pracuje se skupinami zakd o 15 az 20 ¢lenech. Pokud to
neni mozné, jednotlivé aktivity Ize pfizplsobit tak, aby vyhovovaly i véts§im
skupinam, pricemz vSak musi byt stale dodrzen cil zapojit vétSinu tridy
a umoznit jim aktivni ucast.



Clovek v ohrozeni, Slovensko

R cicossios

pravicovy extremismus, radikalizace mladeze, predsudek, diskriminace,
identita, aktivni obc¢anstvi

@ Cile a uZité metody

Romantic violence je souborem inovativnich aktivit pro ucitele, socialni pra-
covniky, vychovatele a dalsi pracovniky s mladezi pracujici v neformalnim
prostfedi zabyvajici se problematikou pravicového extremismu a radikali-
zace mladeze. Aktivity reflektuji obsah knihy Romantic Violence: Memoirs
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of an American Skinhead* napsané byvalym neonacistou Christianem
Picciolinim a jsou zamérené na postoje stfedoskolskych studentd k vyse
zminénym tématlm. Zaroven nabizi studentlim bezpecény prostor, ve
kterém mohou mluvit o svych vlastnich identitdch a nazorech na témata
feSena v Piccioliniho knize.

Aktivity vychazeji z principt konstruktivistické pedagogiky, ¢imz davaiji
74klm a studentdm prostor pro vyjadreni vlastnich postojd a zaroven
jim umoznuji vytvaret své vlastni zavéry. Nastroj vyuziva participacnich
metod, jako jsou simulace, dramatizace a skupinova prace, a metod pod-
porujicich kritické mysleni, napfiklad kritické ¢teni, feSeni problémU nebo
riizné diskusni metody. Aktivity nenabizeji zadna jednoducha feseni, spise
vznaseji problematické otazky, které umoznuji moderatorim workshopu
|épe pracovat s jeho Ucastniky.

Cilova skupina

Soubor aktivit Romantic violence cili zejména na stfedoskolaky, jelikoz stu-
denti ve véku 14 az 19 let z ni maji nejvétsi uzitek. Cilova skupina je v tomto
pfipadé pomeérné Siroka, protoze jsou dané aktivity zamérené prevazné
na studenty, ktefi dosud nejsou radikalizovani, a zahrnuje jak studenty
z demografické vétsiny, tak mensiny vcetné marginalizovanych dospiva-
tyto aktivity maji pro dosazeni pozitivniho vysledku. Aktivity mohou byt
zaroven prfizplsobeny pro neformalni vzdélavani dospivajicich a mladych
dospélych ve stejné vekové skupiné.

* Vyslo v slovenském prekladu.
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[
E Popis aktivity

Jakje zminéno vyse, inspiraci pro vznik tohoto nastroje byla kniha byvalého
neonacisty Christiana Piccioliniho Romantic Violence: Memoirs of an
American Skinhead. Nastroj obsahuje 10 aktivit vhodnych pro vyuziti ve
tfidach i mimo né, které se vénuji tématfim identity, ddvoddm a dtsledk@im
pravicového extremismu, pfedsudk( a ndlepkovani, stejné jako aktivnimu
obc¢anstvi. Kazda aktivita se zaméruje na jedno konkrétni téma, rozviji sou-
visejici dovednosti a podporuje dialog a debatu. Prvnim tématem, kterému
se soubor aktivit vénuje, je identita, kterou nasleduji predsudky a polari-
zace. Soubor uzavirajf aktivity na téma diskriminace a jejich projevd skrze

pravicovy extremismus.

Clovek v ohrozeni silné doporuduje pfed zahajenim aktivit poskytnout
uciteldm tvodni skoleni pro zisk potfebnych dovednosti pro feSeni citlivych
témat. Ucitelé, ktefi s nastrojem Romantic Violence pracovali, vnimali
moznosti, které Piccioliniho kniha nabizi, velmi pozitivné. Ackoli mize byt
tento nastroj pouzit bez predchozi Cetby celé knihy, jelikoz obsahuje pod-
statné Uryvky, jeji cetba mize zesilit efekt jednotlivych aktivit a zéroven
pfitahnout vétsi pozornost studentl k Piccioliniho pribéhu. Na internetu
jsou rovnéz kratka videa, v€etné Piccioliniho TED talku, které mohou
slouzit jako vychozi bod pro vSechny aktivity. Idealni je realizace vSech
aktivit v baliku v pfipraveném poradi, nicméné kazdou aktivitu je mozné

realizovat samostatné.
Aktivity a jejich hlavni témata:

1. Moje identita a ja — Tato aktivita se vénuje vytvareni identit a jejich
vlivu na postoje v(i&i ostatnim. Ugastnici si vytvofi obraz vlastni
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identity,* ktery je reprezentuje a ktery vyjadfuje jejich vlastnosti, role,
pfesvédceni, osobnost, vzhled, nebo vyrazy, které clovéka délaji jedi-
necnym. Kazdy z nds ma jiné vzory a kazdy z nas véfi, ze jiné vrstvy
nasi identity jsou v Zivoté ty nejdllezitéjsi. Porovnani identit a diskuse
o nich umoznuje debatu o diverzité participujici skupiny.

2. Osobni profil — Pri této aktivité Ucastnici zkoumaji, které udalosti, lidé
a vlivy maji dopad na nase rozhodnuti. Skupiny student( se stridaji
pfi ¢tenf pasazi z knihy Romantic Violence, které popisuji rlizné faze
Piccioliniho Zivota. Nasleduje diskuse o tom, co nejvice ovlivnilo jeho
(zivotni) rozhodnuti. Clovek v ohrozeni doporuduje, aby byly studentdim
pro tuto aktivitu k dispozici kopie pasazi vybranych facilitatorem i pro
potencialni vyuziti pfi aktivité My versus oni (viz bod 7).

3. Superhrdinové - Tato aktivita se zabyva vlivem nasich (Zivotnich)
vzorll na nase postoje a tim, co pfitahuje mladé lidi k extremistickym
skupindm. U¢astnici se nejprve zamé&Fi na své vlastni vzory a hrdiny
ve svych vlastnich Zivotech a mozné hrozby vychazejici z negativnich
vzorl. Po Cetbé o tom, jak se Picciolini touZi stat hrdinou, kterého
vSichni bud’ obdivuji, nebo se ho boji, nasleduje diskuse a zamysleni
nad tim, jakou roli v nasich Zivotech hraji idoly, vzory a vidcové a jak
ovliviuji nase postoje.

4. Cim vic vidis, tim lip - Pri této aktivité Ugastnici poznaji, jak mocné
jsou stereotypy a predsudky a jak se k nim staveét kriticky a kriticky
je vyhodnocovat. Na za¢atku studenti diskutuji o fotografiich, které
pravé vidéli poprvé v Zivoté. Béhem diskuse je tfeba zddraznit, ze prvni
dojem ndm nabizi pouze velmi omezené informace, na zékladé kterych
se uchylujeme ke stereotyplm a predpojatym nazordm. Facilitatofi

* Kvytvoreni obrazu vlastni identity je mozno pouzit Sirokou $kalu technik, s ohledem na skupinu,
kde je program realizovan. MiZe jit o jednoduché vykresleni na volnou ¢tvrtku, sofistikovanéjsi
vytvarné techniky — koldze, kresby, malby, ale také vyuziti grafickych néstrojli na tabletech,
pocitacich a podobné.
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by méli upozornit také na riziko posuzovani informaci skrze mediaini
filtr nebo skrze jiné vlivné faktory. Nasledné v Piccioliniho knize Ucast-
nici zkoumaji, co vedlo ke stereotyplim, které si on sam vytvofil vaci
urcitym mensinam, a jakou roli tyto stereotypy hraly pfi vytvareni jeho
extremistickych nazord.

Identifikace nendvisti — Zde se Ucastnici zamérfuji na projevy a kofeny
nenavisti offline i online a na to, jak se k nim postavit. Picciolini byl
vyrazné ovlivnén svymi vrstevniky, skupinami, ke kterym patfil, a vidci,
se kterymi se setkal. Projevy nenavisti dnes vyuzivaji ty stejné mecha-
nismy, které vyuzivaly mezi 80. a 90. lety, i kdyz dnes jsou samoziejmé
mnohem vyrazngji na internetu. Ugastnici déle hledaji odpovédi na
otazku, jak efektivné reagovat, kdyZ se s projevy nenavisti setkdme.

V botach téch vyloucéenych — Béhem této experimentalni aktivity
jsou Ucastnici vystaveni situaci, ve které jsou diskriminovani nebo
utlacovani. Nasledné maji moznost se zamyslet nad pravé probéhlym
zazitkem. Pro Uspéch této aktivity je nezbytné nutné, aby facilitator
dobre znal skupinu, se kterou pracuje, a aby byl schopny pracovat
s dramatickymi metodami. Je rovnéz vhodné mit pripraveno nékolik
her — energizer( a ice breakerU. Pfi této aktivité je mozné pouzit az
Ctyfi rlzné scénare ze skuteéného Zivota, béhem kterych maximalné
ctyfi skupiny sehraji kratké scénky. Ugastnici nevédi pfedem, kdo
z nich bude vystaven diskriminaci, takze je nutné, aby byly role peclivé
rozdéleny. Pri diskusi o praveé sehrané scénce by méli nejprve ,herci”
a divaci popsat pocity, které v nich tyto scénky zanechaly. Teprve poté
by méla nasledovat analyza, jak kazdodenni diskriminace ovliviuje

urcité skupiny a jednotlivce.

My versus oni - V této aktivité se Uc¢astnici uci, jak pracovat s men-
talitou ,my versus oni" a jaké disledky tento zplsob mysleni ma. Na
zacatku studenti identifikuji skupiny, ke kterym patfi a se kterymi se
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ztotoZAuji. Zde stoji za zdUraznéni, Ze zatimco néktefi lidé si skupiny,
se kterymi se ztotoznuji, vybiraji svobodné, lidé, jejichz identita neod-
povida prevazujicim spole¢enskym normam (napf. etnicky pUvod,
rasové, sexualni nebo genderové identity) jsou ¢asto do skupin svym
okolim zafazeni automaticky. Uastnici diky této aktivité poznaji, ze
rozdéleni na ,my" a ,oni" funguje jako prvni faze nenavisti. Poté se
vénuji udalostem z Piccioliniho zivota, béhem nichz budoval nenavist
mezi skupinami, ke kterym patfil (bili rasisti), a ,ostatnimi“ skupinami,
které nenavidél (rasové mensiny, LGBTQI+ atd.).

Extremismus na Slovensku - Aktivita se vénuje hrozbam pro
demokracii ze strany extrémni pravice na Slovensku. Tato aktivita je
specificka pro Slovensko, ale miZe byt pfenesena i do jinych kontext.
Poukazuje na to, ze i kdyz urcité skupina neni postavena mimo zakon
soudnim systémem, mdze systematicky plsobit proti demokracii
prosazovanim fasistické ideologie. Tento postoj je na Slovensku repre-
zentovan Lidovou stranou Nase Slovensko — Kotlebovci, jejiz vidce
Marian Kotleba je spojovan s neofasistickym hnutim. Studenti ana-
lyzuji Kotlebovy projevy a jednani uvnitf strany a rozebiraji, proc je tato
strana hrozbou pro demokracii, i kdyZ je soucasti demokraticky zvo-
leného parlamentu.

Interni a externi radikalizacni faktory — Tato aktivita zkouma extre-
mistické postoje a chovani a jejich plvod. Nabizi stru¢né profily
byvalych neonacistl z rdznych zemi, které obsahuji informace o Zivot-
nich udaélostech, rodinném zdzemi a dalSich dilezitych faktorech
v zivotech byvalych prominentnich extremistl. Na zakladé analyzy
téchto profilll Uc¢astnici diskutuji o odrazujicich a podnécujicich fakto-
rech radikalizace.

Obcéanska participace — Tato aktivita dava pfilezitost najit jiné
vyznamy nebo narativy pro problémy, které vedou mladeé lidi k zapo-

jeni ke krajné pravicovym stranam a skupindm. Ugastnici si mohou
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vybrat jakékoli téma, které je zajima, a diskutovat o ném; prochazet
organizace a webové stranky a prozkoumavat zvolenou oblast; a poro-

vnavat feSeni extremistd s konstruktivnéjsimi pfistupy k tématu.

Q Zkusenosti a hodnoceni

Na Slovensku byl nastroj Romantic Violence pfedstaven na 8 regionalnich
semindrich pro zhruba 150 ucitell a vychovateld ze skol a neformalnich
vzdélavacich instituci. Zde ziskana zpétna vazba byla velmi pozitivni.
Piccioliniho kniha podle nich mladez zaujme, zejména diky své dynamice
a jazyku, ktery pouziva. Ucitelé dale ocenili strukturu jednotlivych aktivit,
stejné jako moznost vyuzit dostupnych pfiloh a instrukcei, které jednotlivymi
aktivitami provadeéji krok za krokem. Jako pridanou hodnotu pak vnimali, ze
pouzitda metodologie je naucila novym dovednostem.

Prenositelnost

Vyuzivana metodologie je uzite¢na ve formalnimineformalnim vzdélavacim

1!

prostfedi. Je strukturovana tak, Zze neni nezbytné nutné, aby ucastnici
programu Cetli pfedem celou knihu, diky ¢emuz je jeji vyuZiti flexibilni. Ve
formalnim prostfedi miZou byt aktivity vedeny uciteli nebo hostujicimi
externimi instruktory ¢i pfednasejicimi. Nejlépe je Ize vyuzit v pfedmétech
jako obcanska vychova nebo etika. Ucitelé, ktefi tfidu uci bézné, maji pfi
vedeni aktivit tu vyhodu, Ze studenty dobfe znaji a jsou schopni jednotlivé
aktivity propojit s dalSimi relevantnimi tématy, ktera se ve tridé probiraji
nebo kterd se ve tfidé déji. Osobni znalost studentd Uc¢astnicich se work-
shopl mUZze byt rovnéz klicova pro aktivity, v nichZ studenti maji sehrdvat
rlizné scénky. Ty totiz mohou vyvolavat silné emocionalni reakce a néktefi
Ucastnici mohou byt vici jejich obsahu citlivi, zejména pokud sami zazili
néjakou formu nasili. Pokud jsou aktivity vedeny externimi vyucujicimi /
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lektory, méli by tito prfedem ziskat zakladni informace a demografické
Udaje o Ucastnicich.

Jestlize jsou aktivity provadény s uciteli béhem Skoleni, ucitelé by se
méli vzit do roli jejich béZnych G¢astnikd, tedy svych studentd, a zapojit
se presné tak, jak by se zapojili jejich studenti. Ze zkusenosti Cloveka
v ohrozeni vyplyva, Ze prace s touto metodologii mize mit emocionainé
silny dopad na vSechny vékové kategorie.

Podminky pro realizaci

Podminky zaviseji zcela na jednotlivych aktivitach, ale obecné zabere
kazdd aktivita zhruba hodinu (véetné zpétné reflexe). Pokud probéh-
nou 3-4 aktivity za sebou, mohou byt strukturovany jako pdldenni nebo

celodenni workshop.

Materidl a vybaveni jsou prosté, vSechny nezbytné pfilohy jsou soucasti
nastroje. Obvykle je potfeba dodat pouze tabuli a popisovace. Idealni pocet
Ucastnikl je mezi 20 a 25. Prace s méné nez 10 Ucastniky byva slozitd
a neproduktivni.

Dlrazné se doporucuje, aby pedagogové, ktefi budou metodologii vyuZivat,
absolvovali Skoleni, nebo alespon predem vyzkouS$eli jednotlivé aktivity,
nez je budou provadét se studenty. Témata identity a diskriminace mohou
byt velice citliva, je tedy dUlezité, aby pracovali se skupinami, které znaji.
Alternativou mUze byt provadéni aktivit bez zmifiovani osobnich zaleZitosti
nebo problému.



Fu'ntures_ Cultures Interactive e. V.,
interactive Germany

(‘ Kli¢ova slova

(sub)kultura mladeze (youth culture*), neformalni vzdélavani, obcanska
vychova, peer learning, empowerment, participace, primarni a sekundarni
prevence, orientace na proces

(©] cile

Youth Culture Work vyvinuta organizaci Cultures Interactive (Cl) ma nékolik

cill. Dosazeni téchto cilll nevychazi ze standardizovaného postupu.

*Vtéto kapitole pouzivdme pojmy youth culture a (sub)kultura mlddeZze jako synonyma.
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Jde o velice flexibilni zplGsob prace, ktery mdze byt adaptovan na rizna
prostfedi a skupiny mladych. Jde o praxi orientovanou na proces,
s otevfenou moznosti pracovat s vice tématy — neni nutnosti vénovat se
jednomu predem danému tématu. Hlavni urcujici proménnou v realizaci
této praxe jsou sami Ucastnici. DosazZeni stanovenych cild zdleZi jak
na charakteristikach skupiny mladych a dynamice této skupiny, tak na
tématech, kterd do workshopu Ugastnici prinaseji. Usp&sny workshop
Youth Culture Work idedlné

«vytvafi prostfedi, ve kterém mohou mladi lidé otevfené hovorit
a vyjadrovat své politické nazory a postoje;

+ zaméruje se na feseni predsudkd a nepratelskych postojl mezi dospi-
vajicimi a mladymi dospélymi a nabizi alternativni postoje;

+  umozniuje Ucastniklim prozit rozmanitost subkulturnich forem projevu
(napf. prostrednictvim vizualizace);

+ a podporuje participaci s dlrazem na préci s posilovanim jejich
postaveni (empowerment).

B AN Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou dospivajici a mladi dospéli ve véku od 13 do 21 let. Youth
culture work mdze byt provadéna ve Skolach a klubech pro déti a mladez*
s vyuzitim celé skaly workshopovych formétl. Moznymi formaty jsou
napriklad jednorazové workshopy béhem bézného skolniho dne, pravidelné
tydenni aktivity v klubech mladeze, nebo nékolikadenni workshopy béhem
letnich tabor( (vyjezdl nebo pobytovych akei). Tato praxe miZze byt vyuZita
u rtiznorodych skupin mladeze s ohledem na postoje, socidlni zazemi, vzdélani
a zkusenosti. Neni vSak vhodna pro dospivajici a mladé dospélé s utvrzenymi,
opovrzlivymi ndzory vychazejicimi z nesnasenlivosti vic¢i skupinam osob
nebo pro ty, ktefi se fidi idealizovanymi pravicovymi dogmaty.

* Kluby pro déti a mlddez je minéna velka $kdla skupin, ve kterych déti a mladi lidé pfirozené funguijf:
napfiklad: skautské skupiny, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, skolni druziny apod.
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E Obecny popis praxe

Youth Culture Work vytvari dialog o obcanské nauce a roli, kterou ve
spolecnosti hraje politika. Vyuziva k tomu (sub)kultury mladeze, jako napf.
rap, breakdance, DJing, street art, skateboarding, parkour a (socidlni) média,
jako napriklad YouTube, komiksy a blogovani. Zakladnim vychodiskem je
zkuSenost, Ze zarazeni téchto aktivit, které mladé lidi pritahuji, do obcanské
vychovy zplsobi, Ze i ob¢anské vzdélavanije pro mladé zajimavé a pritazlivé.

Jeden workshop muze pracovat s vice tématy, ale zaméfuje se pouze
na jednu mladeznickou subkulturu nebo jedno médium. PFi pripravé
workshopu by uUcastnici méli mit moznost rozhodnout, které kulture
nebo médiu se chtéji vénovat. Workshopy v sobé kombinuji metodologie
a pfistupy ob¢anské vychovy (napfiklad boj proti diskriminaci, mezikulturni
vzdélavani, narativni tvorba, mediace) a s teoretickymi aspekty, jako jsou

historie nebo technické znalosti o vybrané kultufe mladeze nebo médiu.

Kazdy workshop se sklada ze tfi ¢asti. Prvni ¢ast se zaméfuje na budovani
vztah( a vytvareni takového prostoru, aby Ucastnici mohli navzajem sdilet
své zajmy a nazory na socio-politicka témata, jako jsou rasismus, se-
xismus, homofobie a transfobie, ale také na socidlni, politickou a kulturni
participaci, lidska prdva, imigraci a uprchlicky azyl a genderové identity.
Ve druhé fazi se facilitatofi zaméruji vice do detailu na nékteré z témat,
kterym se Ucastnici vénovali v prvni fazi. Jsou to facilitatofi spolu s Uc¢ast-
niky, kdo rozhoduje, kterym tématdm se budou workshopy vénovat vic do
hloubky. Ve tfeti a zavérecné ¢asti workshopu si mohou Uc¢astnici sami
vyzkouSet kreativni tvorbu: napsat rapovou skladbu, natoc¢it video, nakreslit
komiks, nebo nacvicit breakdancovou choreografii. Timto mohou najit
kreativni zplsoby, jak vyjadfit svoje ndpady, a zaroven vyzkouset nové
formy socidlni participace a self-efficacy (vnimani vlastni i¢innosti)*. Tento

* Psychologicky koncept kanadsko-amerického psychologa Alberta Bandury.
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proces je veden facilitatory, ktefi pro Ucastniky funguji zaroven jako vzory
reprezentujici rdzné Zivotni styly v demokratické a rozmanité spole€nosti
tim, Ze ndzorné ukazuji, Ze koncepty jako ,udélej si sém” (DIY) a peer lear-
ning mohou byt pouzity i v kazdodennim zivoté.

Metodologie vyuzivand béhem téchto workshopl je tak rozmanitd, jak
mUzZe byt rozmanity jejich obsah. Dle zkusenosti Cl je kombinace teo-
retickych prvkd, jako je metodologie obcanské vychovy, s historii konkrétni
subkultury u mladeze a praktickymi aktivitami zamérenymi na danou
kulturu/médium spolehlivou metodou pro uspésny workshop. Obcanska
vychova je v neformdlnim vzdélavani snadno aplikovatelnd na aktivity
s rlznymi metodologickymi plvody, napf. boj proti diskriminaci, mezikul-
turni vzdélavani, narativni prace a mediacni praktiky.

Youth Culture Work je praxe zaloZena na zajmu a probiha v nizkoprahovém
prostredi. Aktivity a pristupy z ob¢anské vychovy mohou byt snadno vyuzivany
v témeér vSech strukturach youth culture jako prostredky pro vyvolani diskuse
a pro hleddni feSeni k socio-politickym tématim. To zdroven umoziuje Ucast-
niklim sdilet a vyménovat si ndzory na tato témata v souvislosti s jejich vlast-
nimi specifickymi zajmy. To, jaké metody ob¢anské vychovy budou pouzity,
neni stanoveno pred zahajenim workshopu, jelikoz to zavisi na zajmech
a tématech, kterym se tcastnici budou chtit vénovat. Umoznime-I|i G¢ast-
nikim rozhodnout o struktufe workshopu dle jejich vlastnich zajmq,
zkuSenosti, myslenek a otazek, dosdhneme vétsiho propojeni a preno-
sitelnosti obsahu workshopu do kaZdodenniho Zivota ucastniki.

Q Zkusenosti a hodnoceni

Pfistup zamé&reny na youth culture tvofi zaklad prace organizace Cl, ktera jej
vyuziva a soustavné zdokonaluje jiz vice nez 10 let. Tento pfistup mize byt
vyuzit v rliznych prostfedich pfi praci s cilovymi skupinami o 5-120 lidech.
MUZe byt prizplsoben tak, aby odpovidal konkrétnimu publiku, a jeho metody
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mohou byt upraveny tak, aby odrazely zvolené téma. Béhem projektu European
Fair Skills (2015-2018) predstavila Cl svou préci s youth culture partnerdm pro-
jektu, ktefi tento pristup posléze adaptovali na vlastni prostredi. Jeden z part-
ner( pouzil podobny koncept v cirkusové pedagogice, jiny jej vyuzil pro unikatni
vzdélavaci program ve skolach. Obecné tato praxe predstavuje Sirokou skalu
moznosti a zkuSenosti organizace Cl s ni byly doposud pouze pozitivni.

T_’ Pfenositelnost

Youth Culture Work vznikl pfed vice nez 10 lety a od té doby je vyuzivan
v rliznych regionech a pracovnich prostfedich po celém Némecku
i v Evropé. Pro zajisténi kvality vytvorila ClI tfifazovy postup prenosu.
V prvni fazi podstoupi facilitatori pétidenni kurz ,Skoleni Skolitele*”, ktery

1. pokryva teoretické zaklady nesndsenlivosti v(i¢i skupinam osob, pravi-
cového extremismu, lidskych prav a demokratickych hodnot;

2. skoleni v neformalnich pfistupech v rdmci ob&anské vychovy;
a praktické vyuziti kultur mladeze a socidlnich médii pfi nizkopra-
hovych vzdélavacich aktivitach ve Skolach a pfi praci s mladezi.

Ve druhé fazi se Skolitelé Ucastni a asistuji pfi workshopu vedeném
zkusenymi skoliteli. Na zavér spolecné vedou vlastni workshopy. Timto
zplUsobem Cl vyskolila jiz vice nez 100 facilitatord, diky ¢emuz mize své
workshopy nabizet §koldm a klubdm mladeze po celém Némecku.

Cl nabizi skoleni pro odborniky specializujici se na youth culture work, ale
také pro pracovniky s mladezi, socialni pracovniky, ucitele, vychovatele
a dalsi, ktefi chtéji vyuzit vzdélavaciho a kreativniho potencialu kultur
mladeZe ve své kazdodenni praci. Béhem Skoleni Fair Skills se odbornici
seznami s klicovymi prvky a aktivitami youth culture work a teoretickymi
a metodologickymi zaklady nezbytnymi pro jejich implementaci. Nauci

* Train the trainer.
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se napfiklad, jak zapojit rapovou hudbu do skolnich osnov nebo jak
vyuzit YouTube v zafizenich pracujicich s mladeZi pro vyvolani diskuse
o duleZitych sociopolitickych tématech, kterd mladé lidi zajimaji.

V ramci projektu European Fair Skills* byla Youth Culture Work pre-
nesena mezi odborniky z Ceské republiky, Madarska a Slovenska. Ti
pak usporadali své vlastni rapové, hudebni nebo streetartové workshopy
v mistnich klubech mladeze nebo s univerzitnimi studenty. V Madarsku
byla ¢ast aktivit a pfistupl z Youth Culture Work Uspésné zkombinovana

s jiz probihajicimi workshopy socialniho cirkusu.

/ —— o o B
pg==l Podminky pro realizaci

K realizaci jednoho workshopu jsou potfeba dva skolitelé. Jeden z nich by mél
mit zkusSenost s ob¢anskou vychovou, druhy by mél mit vzdélani v oblasti youth
culture nebo (socidlnich) médif, pfipadné vlastni zkusenost s nékterou z kultur
mladeze. Oba by pak méli byt obezndmeni s praci s mladymi lidmi zamérenou
na proces, véetné zkusenosti s planovanim aktivit, vyuzivanim rdznych metod
pro rlizna témata a schopnosti rychle reagovat na skupinovou dynamiku.

Doporuceny maximalni pocet Ucastnikl v jednom workshopu je 8-15.

Potfebné vybaveni pro workshop zavisi na jeho praktické ¢astia na vybrané
kultufe nebo médiu. Mezi nej¢astéjSimi tématy a specifickymi poZzadavky,
se kterymi se Cl setkala, jsou skateboardy a venkovni prostor pro jejich
vyzkou$eni v ramci workshopu; pero, papir a hudebni vybaveni pro rapové
workshopy; pero a papir pro nacrty, spreje, platna nebo zdi pro streetartové
workshopy; a projektor, kamery, mikrofony, osvétleni a program pro edi-

tovani videi na workshopy zamérené na YouTube.

V zavislosti na rozsahu planovanych aktivit zacina délka workshopu na

5 hodindch, ale m(ze trvat i nékolik dnf jako souc¢ast série workshopu.

*  Projekt European Fair Skills byl financovén Generalnim feditelstvim Evropské komise pro migraci
a vnitini véci (DG Home) v rdmci programu ISEC. Tento projekt mimo jiné cilil na budovani
dovednosti odbornik( oblasti prevence pravicového extremismu a posilovani demokracie
a lidskych prév (viz europeanfairskills.eu).
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narativné-biograficky pfistup, otevfeny proces, dialog, osobni a emo¢ni
rozmér nesnasenlivosti vici skupindm osob, primarni a sekundarni pre-
vence, neformalni vzdélavani ve skolach

Cile

Ustfednim cilem narativni skupinové prace je posileni demokratickych
hodnot a proces(i mezi mladymi lidmi jakoZto zplsobu zabrdnéni Sifeni
vSech forem netolerance, nesndsenlivosti vici skupinam osob, nasili
a krajné pravicovych ideologii. Vzhledem k vysoké polarizaci soucasné
spole¢nosti usiluje tento pfistup o dve propojené skupiny cill:
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1. Narativni skupinova prace zvysuje socialni schopnosti a emocni inteli-
genci dospivajicich a mladych dospélych prostfednictvim sdileni,
poslouchani a vymény myslenek a osobnich zkuSenosti v bez-
pecném prostredi. Konkrétné vede k lepsi schopnosti vyjadfit nazory
a zkuSenosti, budovat davéru a vztahy a zapojit se do respektujiciho
dialogu s ostatnimi, i kdyz pochazeji z naprosto odlisSnych prostredi
a zastavaji odliSné ndzory. Zdroven tato praxe muize vést k self-effi-
cacy (vnimani vlastni ucinnosti), jelikoz pribéhy a perspektivy ucast-

nik{ jsou vyslySeny a ocenény.

2. Narativni skupinova prace umoznuje konverzaci o relevantnich téma-
tech z osobniho Uhlu pohledu, ¢imz dochazi k posileni demokratickych
hodnot a hodnot lidskych prav, k replikaci demokratickych procest ve
skupiné a reseni problémd netolerance, diskriminace, nesnasenliv-
osti vi&i skupindm osob a pravicového extremismu. U&astnici jsou
podporovani k iuvaham nad témito podnéty a jejich skrytymi motivy
a osobnimi zkusenostmi, coz ¢asto vede ke zvySeni viastniho sebe-
uvédomeéni v souvislosti jak s nepratelskymi, tak s demokratickymi

nazory.

XY Cilova skupina

Hlavni cilovou skupinou pro narativni skupinovou praci ve Skolach jsou
dospivajici ve véku 13-18 let. Tato praxe ma byt provadéna ve smisenych
skupinach zahrnujicich dospivajici z réznych socidlnich a demografickych
prostredi. Idedlni prostfedije Skolni tfida. Je mozné ji také s drobnymi Upra-
vami realizovat nejen na zakladnich nebo stfednich Skolach, ale i na univer-
zitach, v klubech mladeze nebo pfi jiné praci s mladezi.

Sekundarni cilovou skupinou jsou ucitelé a feditelé skol, ktefi vSak
z dvodu zachovani divérnosti a bezpeci skupiny nemohou skupiny sami
vést nebo se jich Uc¢astnit. Museji vSak byt pravidelné informovani o met-

odologii a klicovych tématech probiranych ve skuping, aby byli schopni
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zajistit celému procesu potfebnou podporu a pfizpdsobit vyuku tak, aby se

v ni mohli Iépe vénovat tématlim, kterd vyplynou z konverzaci ve skupiné.

L T

Narativni skupiny vytvareji ve skoldch bezpecné prostfedi a umoznuji
dospivajicim svobodné mluvit o ¢emkoli, co povazuji za dllezité, at uz
osobné nebo ve svych spolecenskych Zivotech ve Skole. Tridy o 20 az
30 studentech jsou rozdéleny do dvou skupin, kazda z nich je vedena
dvéma externimi facilitatory vyskolenymi v narativnim rozhovoru a skupi-
nové dynamice. Tyto skupiny se potkavaji jednou tydné minimalné po
dobu jednoho pololeti jako soucast béznych Skolnich osnov. Facilitatofi
nevnucuji studentdm Zadna témata, usiluji vsak o vytvoreni a udrZeni bez-
pec¢ného a dlvérného prostfedi. Mimo to podporuji U¢astniky ve sdileni
pfimych zkuSenosti a postfehl narativnim stylem konverzace. Praxe
v rlznych skoldch ukdzala, Ze i bez pfedem daného tématu se vétsina
osobnich témat, kterym se dospivajici chtéji ve svych skupinach vénovat,
dotyka aktualnich spoletenskych témat, jez jsou soucasti jak preven-
tivnich program( Cl, tak Skolnich osnov. Prospéch a relevantnost jsou
vSak v tomto pfipadé mnohem vyssi, protoze diskutovana témata jsou
inspirovana zivotnimi pfibéhy a kazdodennimi Zivoty Uéastnikd a nejde
0 téma, které ,uméle” prinasi lektor.

JelikozZ neni dopredu jasné, jaka témata se budou ve skupinach probirat, je
k dispozici tfeti facilitator, ktery poskytuje prostor mimo skupiny, do kterého
mohou Ucastnici pfijit, citi-li se pretizeni uréitym tématem nebo dynamikou
skupiny, nebo pokud se chtéji podélit o néjaky problém, ale chtéji jej nejprve
zpracovat o samoté. Facilitatofi ve skupinach mohou kdykoli vyzvat nebo
odkazat studenty, ktefi opakované narusuji otevienou skupinovou kon-
verzaci, do této ,oddychové zény*, kde s nimi mlze onen tfeti facilitator
probrat ddvody jejich chovani. V tomto pfipadé je praci facilitatora zjistit,
co je potfeba, aby se ,student-provokatér”, nebo ,narusitel” mohl vratit zpét
do své skupiny.
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Zatimco fada jinych vzdélavacich aktivit upfednostnuje informace a debaty
zaloZené na raciondlnich argumentech, narativni skupiny se soustfeduji na
hovory a poslouchdni individudlnich problém( a subjektivnich postfeh.
To pomaha uUcastnikim prozkoumat své zakladni osobni zkusenosti
a biografické faktory, které ovliviuiji jejich nazory a — v nékterych pripadech —
vyvolavaji netoleranci a nesnasenlivost vici skupinédm osob. Kromé toho je
narativni konverzace zpUlsobem interakce, ktery umoznuje lidem s vyrazné
odlisnymi ndzory rozvinout mezi sebou diveru a Iépe se navzajem pochopit.

typicky pouze kratkou a zufivou konfrontaci o polarizujicich tématech.

Metodologicky narativni skupinova prace stavi na etablovanych oborech
narativni psychologie, biografické metody a skupinové terapie. Jeji
pouziti v preventivni praci je zalozeno na poznatku, ze bezpecné Fizeny
proces sdileni a zkoumani vlastnich individualnich zkuSenosti, stejné jako
vypravéni osobnich pfibéh, mdze vyvolat hloubkovou reflexi plvodu
existujiciho chovani a postojd, zda je potfeba je zménit, pfipadné jak toho
muze byt dosazeno. Kromé posileni socidlnich dovednosti a sebevédomi
mUze takova hloubkova narativni reflexe také efektivné upevnit hodnoty
demokracie a lidskych prav a vést k uvaham o vlastnich predsudcich
a netolerantnich postojich nebo nesnasenlivosti viéi skupinam osob.

Q Zkusenosti a hodnoceni

Narativni skupinova prace byla testovana a hodnocena v nékolika Skolach
ve vychodnim Némecku. Vysledky hodnoceni naznacuiji, ze vétSina ucast-
nikd zdokonalila své sociélni dovednosti (zejména diky zapojeni se do nara-
tivniho dialogu), posilila v sobé uznani vac¢i hodnotdm demokracie a lid-
skych prav a podafilo se ji zabranit nesnasenlivosti vic¢i skupinam osob.
Facilitatori organizace Cl, z nichz vSichni maji zkuSenosti s neformalnim
vzdélavanim, se shoduji, ze tento pfistup je vhodny pro praci s dospiva-
jicimi, ktefi jsou bud marginalizovani, nebo ktefi maji sklony k radikalnim
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postojlim. Facilitatofi dale uvadéji, Ze narativni skupinova prdce jim dovo-

Je nezbytné, aby si Skoly Ucastnici se projektu byly védomy, ze tento pfistup
nefunguje jako skoleni pro okamzité Feseni konfliktl nebo proti agresivité.
V pocatecnich fazich se mazou existujici konflikty naopak vystupfiovat,
jelikoz se jim skupina aktivné vénuje; ovsem tyto konflikty se udrzitelné
zmirni, jakmile dojde v prdbéhu skupinového procesu ke sdileni odlisnych
perspektiv a zkusenosti. Cl vytvofila dodate¢nou metodu intervence, jejimz
cilem je vénovat se obecnéjSim konfliktlim v ramci celé skoly. Tyto kon-
flikty se mohou objevit uvnitf skupin, ale na urovni skupiny nemohou byt
adekvatné FesSeny. Tato metoda vyuZiva narativné-biografické a mediaéni
techniky podobné zakladni praxi prace s narativni skupinou

‘__' Pfenositelnost

Narativni skupinova prace byla Uspésné implementovdna napfic¢ rlznymi
némeckymi regiony. Za timto ucelem zorganizovala Cl skupinu mistnich
Skoliteld s predchozi praxi s vedenim skupin dospivajicich a mladych
dospélych ve vzdélavacim i mediacnim prostredi, které nasledné proskolila
ve vedeni narativné-biografickych rozhovor( a dialogu v rémci skupiny. Pfi
realizaci prvnich workshop( vyuZivajicich tohoto pfistupu ve skolach bylo
klicové, aby Skolitelé méli neustaly pfistup k poradenstvi, supervizi a diskusi
se zkuSenymi facilitatory. Pouzitd metodologie je pro vétsinu facilitatord
pomeérné neobvykld a - pokud se jim podafi vybudovat fungujici vztah se
studenty - ma potencial odkryt velmi intenzivni osobni pfibéhy.

Narativni skupinova prace byla uspésné prenesena i do jedné némecké
zakladni skoly. V této skole se ukazalo jako uzite¢né vyuziti vySsi Urovné
(fyzické) energie déti ve véku 8 az 10 let pridanim kratkych fyzickych aktivit
a koncentracnich cvicenli, jelikoz tato vékova skupina neni tolik zvykla vést

dlouhé rozhovory.
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Narativni skupinova prace byla predstavena evropskym odbornikdim na
dvou setkanich Vzdélavaci pracovni skupiny Radicalisation Awareness
Network (RAN) Evropské komise. Ndsledné byla zahrnuta do Sbirky
postupt a praxi sité RAN.

Podminky pro realizaci

Narativni skupinova prace by méla byt realizovana v ramci béznych Skol-
nich osnov ve 45minutovych Usecich kazdy tyden po dobu minimalné
jednoho pololeti. Zatimco prodlouzeni trvani téchto setkani neni problém,
jejich zkraceni neni doporuceno, zejména ne na méné nez Sest tydnd. Pro
danou aktivitu jsou potfeba minimalné tfi mistnosti, z nichz ve dvou je
nutné mit moznost pohodiné usporadat zidle do kruhu pro 10-15 osob.
Idealné by mély byt k dispozici dvé dalsi mensi mistnosti, nebo k tomuto
Ucelu urcené prostory, v prostorach skoly, aby bylo mozné skupiny kratko-
dobé rozdélit do dvou podskupin.

Realizace narativni skupinové prace v jedné tfidé o 20-30 studentech
vyZaduje pét facilitatord (dva pro kazdou skupinu a jednoho pro oddy-
chovou zénu). Stejny tym facilitatort by nemél pracovat s vice nez dvéma
skupinami po sobé v jednom dni. Facilitdtofi mohou pochdzet z rliznych
profesnich oblasti, ale méli by mit pfedchozi zkuSenost s facilitaci skupin
mladych lidi. Museji se zucastnit dvoudenniho skoleni zaméreného na
facilitaci narativni skupinové prace. Béhem realizace programu by méli
mit facilitatori moznost Ucastnit se pravidelnych supervizi, individualnich
pohovort a peer konzultaci vychazejicich z konkrétnich pripadd dle potreby.

Je naprosto nezbytné, aby tfidni ucitelé tfid zapojenych do projektu byli
pravidelné informovani o hlavnich tématech a skupinové dynamice.
Cl doporucuje takto ¢init kazdé dva tydny. Tento proces musi byt anonymni,
aby byla zachovana dlvérnost mezi t€astniky. Pfistup k témto informacim
umoznuje vyucujicim strukturovat vyucovaci hodiny tak, aby odrazely
pokrok skupiny, a zaroven brani pocitu vylouceni nebo odcizeni od skupiny
mezi vyucujicimi.
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asertivita, sebeovladani, resenikonfliktd, sebeuvédoméni, vsimani (mindfulness)

© Er

Tato aktivita se zaméfuje zejména na zdokonalovani sebekontroly. Pomaha
Ucastnikdim lépe chapat jejich viastni emoce a reakce v konfliktnich situacich.
Pobizi je, aby se zamysleli, jak sami zvladaji krizové situace, a pomaha jim pocho-
pit jejich potfeby. Toto sebe-poznani a prohloubeni sebereflexe vede k lepsimu
pochopeni vlastnich postojd vici rozdildm mezi lidmi. Cilem je vysvétlit dyna-
miku konfliktu a poskytnout Ucastnikim moZnost osvojit si asertivni strategie
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pro zvladani krizovych situaci, které mohou vyuZit, kdyZ se dostanou do konfliktu.
V neposledni fadé se také mohou naucit riizné strategie, jak dét prichod vzteku.

Cilova skupina

Cilova skupina je pomérné siroka. Mdze jit o déti, dospivajici a mladé dospélé
bez ohledu na jejich zazemi, vék, pohlavi nebo jiné demografické aspekty.
Ratolest Brno, ktera tento program vytvorila, obvykle pracuje s détmi
a mladezi od 9 do 18 let, ktefi bud maji zaznam v trestnim rejstfiku, nebo je
u nich riziko, Ze se dopusti trestného ¢inu. Rada z nich mé& nasilnou minulost,
snadno ztraci kontrolu nad svymi emocemi nebo neumi asertivné komuniko-
vat se svymi vrstevniky. Casto pochézeji ze sloZitého rodinného prosted.

Popis praxe

Tuto praxi tvofi soubor aktivit, které mohou byt pouzity bud samostatné,
nebo jako celek. Pokud jsou vyuzity vSechny aktivity, doporucuje se
nasledujici pofadf:

1. Hrani roli v konfliktnich situacich

Ugastnici prehrévaji konflikty, které mizou znét ze svych zivotl. Mezib&zné
pfiklady patfi konflikty s rodici, prateli, cizimi lidmi nebo uciteli. Lektofi by
méli byt pfipraveni pracovat jak s témito obecnymi konfliktnimi situacemi,
tak s konkrétnimi ndpady Ugastnik(l. U&astnici nejprve predvedou svou
obvyklou reakci v téchto situacich. Poté by se méli zamyslet nad tim, jak by
mohli danou situaci fesit nendsilnym zptisobem, aniz by se vzdalitoho, ¢eho
chtéji nebo potrebuji dosédhnout (nikoli Utok nebo Ustup). Ostatni Ucastnici
(v roli divak() poté mohou pfispét svymi vlastnimi navrhy s alternativnimi
reakcemi. Celd skupina pak spole¢né vytvari seznam zpUsobl, jak se
prosadit - férové, nendsilné, bez kompromis( - a jak zmirnit vyhrocenou
situaci, a tak zlep$it nebo udrzet vztah mezi zapojenymi stranami..
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2. Provokace a zvladani vzteku

Béhem pilotni faze programu pro déti a mladé, ze kterého tato dobra praxe
pochézi, u¢astnici upozornovali na to, Ze nad svym vztekem mnohdy ztrati
kontrolu natolik, ze nemohou, nebo nechtéji, ovladnout své emoce, a to
ani v téch konfliktnich situacich, které by chtéli Fesit asertivné. Nasledujici
aktivita zacilena na simulované provokace je pomerné citliva na podminky,
v kterych je aplikovana. Cviceni mlze byt potfeba upravit dle situace.
Nékdy jej neni mozné realizovat vibec.

Jeden Ucastnik ma za Ukol postavit véz ze dfeveénych kostek.* Zatimco na
Ukolu pracuje, ostatni se snazi jej jakymkoli zpdsobem, kromé fyzického
kontaktu, vyprovokovat. To se odehrava v jasné vymezeném prostoru napf.
namalovaném kridou, vymezeném papirovou paskou na koberci apod.), ve
kterém muze k provokacim dochdazet. Cilem ostatnich je stavitele vyrusit
natolik, aby véz nedokoncil** Po kazdém kole se celd skupina presune
z ohrani¢eného (herniho) prostoru do bezpec¢ného prostoru, ve kterém
opét plati standardni spolecenské normy a pravidla. Druha ¢ast aktivity
je stejné dllezita jako ta prvni. Kazdy pak mUze reflektovat své zazitky.
Pri této reflexi by se Uc¢astnici méli soustfedit na dopad provokativnich
komentar, jak tyto komentére ovlivnily schopnost stavitele dokoncit praci
a jak se citili béhem rliznych fazi této aktivity.

Hlavnim cilem je ukazat, jak rychle mohou lidé ztratit kontrolu nad situaci,

kdyZ je nékdo (vy)provokuje. Pri diskusi o vlastnich zkusenostech ucastnikd

by méli lektori kldst dliraz na to, Ze nikdo nemusi sndset zbytecny stres, po-

tlacovat svij hnév nebo predstirat, Ze se nic nestalo. Méli by také zdlraznit, Ze
* Tento Ukol mlZze byt nahrazen ¢imkoli, co vyZzaduje soustiedénti.

** Pro nékteré skupiny tato aktivita nenf vhodna. U&astnici mezi sebou museji mit alespor zékladni
miru davéry. VSem musi byt jasny rozdil mezi prostorem pro provokace a zbytkem priibéhu celého
setkani. Kromeé toho museji v§ichni védét, Ze mohou z tohoto prostoru kdykoli odejit, pripadné
se do aktivity nezapojovat. V roli provokatéra smi najednou vystupovat pouze jedna osoba.
,Provokatefi’ se ale mtZzou ve vymezeném Case stfidat.
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pochopeni vlastniho vzteku je klicové. Vztek sam o sobé neni Spatny, je ovsem
tfeba naucit se, jak ho vypustit ven, aniz bychom ubliZili sobé nebo druhym.

3. Sledovani vzteku

Kazda cast této aktivity je doprovazena diskusi. Na zacdatku se Ucastnici
zamysli nad tim, co je samotné roz¢ili. Poté sdili spoustéce svého vzteku se
zbytkem skupiny. Pro tuto aktivitu je nezbytna alespon zakladni mira dGvery
mezi Ucastniky ve skupinég, stejné jako tomu bylo u pfedchozi aktivity.

Ugastnici se snazi odpovédét si na otazku, jak se jejich vztek projevuje.
Lektofi jim mohou nabidnout seznam moznych projevi. Kromeé rozpozndni
projev( vzteku potfebuji UCastnici také zhodnotit, do jaké miry maji nad
svym vztekem kontrolu. Proto jsou vyzvani k tomu, aby sami pro sebe
posoudili, s jakou mirou vzteku se u nich jednotlivé projevy poji na zakladé
toho, jak jsou schopni vztek ovladnout, nenechat se jim pohltit. Poté by méli
zapsat minimalné dvé myslenky, které jim proleti hlavou, kdyz je pfemaha
vztek. Ty by mély byt odpovédi na tyto otazky: Co slySim ve své hlavé, kdyz
jsem nastvany/nastvana? Co mizu udélat, abych svdj vztek ovladl/a?

Ugastnici mohou nejprve o strategiich, které pouzivaji pro vyporadani se
s krizovymi situacemi, diskutovat ve dvojicich a teprve poté je sdilet ve
skupiné. Mohou spole¢né vytvorit seznam strategii, které jim pomahaji
vyporadat se s krizovymi situacemi a na kterych mohou dale stavét.

4. VSimavost (mindfulness)

Prizavadénitéchto aktivit do praxe predstavila Ratolest Brno svymklientim
jednoduchy nastroj, jak zlepsit vlastni schopnost v§imavosti vic¢i viastnimu
prozivani emoci, tedy nejen vzteku. Jedna se o tradicni relaxaéni cviceni
znamé jako ,5P — VSech pét pohromadé’, tedy koncentraci zaméfenou
na vnimani véemi péti smysly. Toto jednoduché relaxacni a koncentraéni
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cviceni se zamérfuje na dychani a zdokonaluje schopnost zachovat si chlad-
nou hlavu v kazdé situaci, uvédomit si, co se de€je, a uvédoméle rozhod-
nout o svych dalsich ¢inech. Cvi¢eni miZe byt rovnéZ predstaveno jako
vyzva: Jsou Ucastnici schopni mit nad sebou absolutni kontrolu po dobu tfi
minut? Péti minut? Deseti minut? Tato technika vétsinou funguje nejlépe,
pokud se procvicuje béhem nejméné tfi skupinovych setkani. Lektofi by
meéli ucastniky pobizet k tomu, aby ji procvi¢ovali i doma, ve Skole, nebo
kdekoli jinde, kde jim to vyhovuje. Zpétna reflexe a povzbuzeni pfi dosazeni
pokroku obvykle vedou k pevnéjSimu osvojeni daného chovani.

Q Zkusenosti a hodnoceni

Hrani roli (roleplaying) v konfliktnich situacich

Tato aktivita se odviji pfevazné od Zivotnich pfibéhd ucastnik(. Lektofi
museji aktivitu ddkladné prizpisobit dané skupiné a pfipravit prostredi, ve
kterém bude probihat. U¢astnici potfebuiji dostatek Gasu, otevienou diskusi
a nefalSovany zajem ze strany moderatord, aby méli prostor pro vybaveni
si vlastnich vzpominek a sdilenf vlastnich zkusenosti. Nejlepsich vysledkd
je mozné dosahnout praci ve skupinach o 4-6 lidech, jelikoz takové
usporadani umoznuje Ucastnikiim vétsi otevienost. Je tak pro né rovnéz
snazsi vzit se do hranych roli. Lektofi se také mohou zapojit, zejména
v pfipadech, kdy v hraném pribéhu hraje klicovou roli néjaka autorita.

Dany scénar by mél byt pfehrdvan z riznych uhld pohledu, aby bylo mozné
experimentovat s rdznymi strategiemi. Kazdy ucastnik by si mél vyzkouset
strategii, ktera se lisi od jeho obvyklé reakce. Experimentovani s rliznymi
strategiemi by melo byt lektory aktivné podporovano. Je zcela zasadni,
aby vSichni u¢astnici uméli rozpoznat, kdy si potfebuji dat prestavku z hrani
role, nebo kdy uz danou situaci déle nezvladaiji.
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Provokace a zvladani vzteku

| zde je klicové, aby vSichni Ucastnici chapali, kdy si potfebuji dat prestavku
z hranirole, nebo kdy uz danou situaci dale nezvladaji. Pokud je U¢astnikiim
nepfijemné zapojit se do provokaci, mize se této role ujmout sam lektor
aktivity. V tomto pripadée by méli ostatni lektofi dohlédnout nad naslednym
procesem reflexe a vést diskusi s Ucastniky.

Reflexe nasledujici po simulaci je klicova a je nutné, aby na ni mél kazdy
Ucastnik dostatek Casu. Lektofi zabezpecCuji, aby kazdy ucastnik mél
dostateény prostor pro sdileni zazitk( a zaroven pro zamysleni se nad vlast-
nimi emocemi. Extrémné dllezité je rovnéz pravidlo nepouzivani fyzického
nasili. Je tfeba pripominat rozdil mezi prostorem pro provokaci a obecnym
prostorem a skute¢nost, ze v téchto dvou prostorech plati rizna pravidla.

Sledovani vzteku

Vsichni Uc¢astnici by méli mit dostatek ¢asu a prostoru zamyslet se, jak se
projevuje jejich vztek. Lektofi mohou s jednotlivymi U¢astniky probrat rlizné
indikdtory (napf. mnoho myslenek v hlavé, zvyseny tep, rychlejsi dychani,
atd.). Pro ty, ktefi neuméji identifikovat vlastni indikatory, je dobré mit pfi-
praveny seznam, se kterym mohou pracovat. Ten je uzite¢ny zejména pro
miladsi Gcastniky (je mozné vyuzit také piktogramy nebo obrazky z ¢aso-
pist, fotky apod.). Jak moc do detailll bude probihat rozhovor o rdznych
symptomech vzteku, zaleZi na véku a schopnostech Gc¢astnikd zapojenych
do této intenzivni aktivity. Draz by mél byt kladen na prdbéh stupnovani
vzteku. Pochopeni tohoto procesu U¢astnikiim umoznuje zamyslet se nad

svym vlastnim chovanim.

Ugastnici se mohou ugit a navzajem se inspirovat pfi sdileni viastnich

strategii pro zvladani krizovych situaci. Pokud aktivita postupuje pomalu,



10+1 dobrych praxi m

mohou lektofi prispét svymi navrhy. Ugastniky by méli pobidnout

k vyzkouseni pro né novych strategii. Nikdo se nenauéi ovlddat svdj vztek
béhem jednoho setkani; je tedy nezbytné, aby ucastnici, ktefi pouziji ve
workshopu nové nabyté strategie v realném Zivoté, meéli moznost diskutovat
o svych zkusenostech. Tato aktivita je proto vhodnéjsi pro skupiny, které se
setkavaji pravidelné.

Vsimavost (mindfulness)

Pri zavadéni téchto aktivit do praxe predstavila Ratolest Brno svym
klientdim jednoduchy nastroj 5P%*, jak posilovat v§imani. Toto jednoduché
relaxacni a koncentra¢ni cviceni se zameérfuje na dychani a zdokona-
luje schopnost zachovat si chladnou hlavu v kazdé situaci, uvédomit si,

* Trénink v§imavosti v programu vychazi z autogenniho tréninku a techniky koncentrace 5P —
relaxace pro v§ech pét smysld (hmat, sluch, ¢ich, chut, zrak).
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co se déje, a uvédoméle rozhodnout o svych dalSich ¢inech. Mezi détmi
a mladymi, ktefi se programu ucastnili, bylo toto cviCeni pfijato velice
kladné, zejména poté, co se dozveédeli, ze tuto techniku pouzivaji zvlastni
vojenské jednotky, elitni zapasnici a Saolinsti mnisi pred bojem. Cviceni
mUze byt rovnéz predstaveno jako vyzva: Jsou Ucastnici schopni mit nad
sebou absolutni kontrolu po dobu tfi minut? Péti minut? Deseti minut? Tato
technika vétsSinou funguje nejlépe, pokud se procvicuje béhem nejméné
tfi skupinovych setkani. Lektofi by méli ucastniky pobizet k tomu, aby ji
procvicovali i doma, ve Skole, nebo kdekoli jinde, kde jim to vyhovuje.
Zpétna reflexe a povzbuzeni pfi dosazeni pokroku obvykle vedou k pevnéj-
Simu osvojeni daného chovani.

Ve skupinach s mladsimi ucastniky funguje tato aktivita nejlépe, pokud
je predstavena jako vyzva, jelikoz potom maji o aktivitu od zacatku vétsi
zajem a jsou motivovaneéjsi. Vsichni by méli védet, ze se aktivity nemuseji
Ucastnit, nebo ze mohou kdykoli odejit, zejména pokud maji pocit, ze uz
nemohou zUstat potichu. Aktivitu je mozné opakovat.

Prenositelnost

Tato praxe ma velky potencial pro pfeneseni do prace s mladezi. Na zacatku
projektu se Ratolesti Brno podafilo pfevést jeden z workshop( do nizkopra-
hového klubu pro déti a mladez. Prostfedi v nizkoprahovych klubech byva
obvykle méné strukturované, nez tomu bylo pfi pilotni fazi v nezavislych
organizacich, ale aktivity bylo mozné danému prostredi pfizpUsobit. Tento
workshop sklidil uspéch zejména diky tomu, Ze Ucastnici byli motivovani
a workshop pro né byl tematicky relevantni.

Z pilotni faze zalozené na pravidelnych dvouhodinovych setkdnich se
Ratolesti Brno podarilo pfesunout ¢ast aktivit do vikendového outdoo-
rového skoleni zaméfeného prevazné na zvladani vzteku. Poskytnuti
vétSiho Casového prostoru témto aktivitam bylo uzitecné, zejména pfi
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hrani provokacnich scének a experimentovani se strategiemi pro zvladani

krizovych situaci.

Pri vyuziti kterékoli z téchto aktivit je tfeba mit na védomi, Ze jejich nej-
dilezitéjsi ¢astije vzdy reflexe. Tato reflexe vychazi z jedine¢né zkusenosti
kazdého Ucastnika. Lektofi by méli byt schopni ucastniky vyzvat k roz-
vedeni jejich zazitkd, ptat se ndvodné otazky a pomoci jim vyuzit téchto
zkuSenosti a toho, co se naucili, v kazdodennich zivotech.

) —— . q g
et Podminky pro realizaci

Trvani

V idedInim pripadé jsou tyto aktivity provadeény pfi dvou po sobé jdoucich
skupinovych setkénl'ch;* ovSem casovy ramec se mulze velmi vyrazné
liSit v zavislosti na véku Ucastnikl, skupinové dynamice, poctu Ucastnikd,
diskusich, které probéhly, a délce reflexe. Nasledujici odhady slouZi jako
voditko pro realizaci:

= hrani roli v konfliktnich situacich (40-60 minut);
= provokace a zvladani vzteku (15 minut);

= sledovani vzteku (30-40 minut);

= uvédomovani (mindfulness) (5-10 minut).

Priprava
Hrani roli v konfliktnich situacich — pfiprava sady situaci pro uc¢astniky,
minimalné jedna na kazdého Ucastnika.

Provokace a zvladani vzteku — rozdéleni prostoru na dvé ¢asti; oznaceni
herniho prostoru.

* Jedno setkani trvd 95-120 minut.
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Sledovani vzteku — pfiprava formuldrd s moznymi projevy vzteku (napr.
tfeseni rukou, zrychlené dychani, nahlé zmlknuti, apod.)

Vybaveni

Provokace a zvladani vzteku — dfevéné kostky nebo jiny materidl, ze
kterého mohou uUcastnici néco stavét.

Sledovani vzteku — pfipravené formulare.

Lektori

2 lektori na kazdou aktivitu; pokud jsou ve skupiné ucastnici, ktefi maji
problém se soustfedénim, doporucujeme 3-4 skolitele na kazdou aktivitu.

Pocet ucastnikd

3-10 (pro vSechny aktivity).



..;
@ "RATOLEST Ratolest Brno, z. s.,
BRNO Ceska republika
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socialni sité, fake news*, online komunikace, bezpecnost, rizika socidlnich
siti, anonymita, pravdy a Izi

© T

Cilem tohoto programu je pomoci U¢astnikiim uvédomit si, Ze informace
na internetu nejsou vzdy pravdivé. UCi je, jak informace posoudit, a vede
je k pochopeni, pro¢ jsou fake news tvofeny. Dalsim cilem je ukazat

*  Pojmy fake news a falesné zprdvy v textu pouzivdme jako synonyma.
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Ucastniklim, Ze to, jak prezentuji sami sebe online (zejména na socidl-
nich sitich) a jaké informace o sobé sdileji, mtze mit disledky, a jaké tyto
ddsledky jsou. Zdroven poukazuje na rizika, kterd predstavuje anonymita
na internetu, a na opatfeni, ktera jsou potfeba pfi setkani s témito riziky.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou déti, dospivajici a mladi dospéli — zejména ti,
ktefi vyuzivaji socialni sité. Vhodnou skupinou jsou obzvlast déti a mladi
s nizkou medidlni gramotnosti, nebo takovi, ktefi si nejsou védomi rizik,

ktera skryvaji socialni sité a online anonymita.

Popis aktivity

Program se sklada z nékolika aktivit, které je mozné realizovat i samo-
statné. Tyto aktivity tvofi dvé hlavnikategorie: ,Jak poznat, co je (ne)pravda”
a ,Vytvareni fake news". Jejich obsah je nasledujici:

1 Jak poznat, co je (ne)pravda

Fotografie

B&hem této aktivity si Ucastnici prohliZeji fotografie ukazujici neobvyklé
veci. Nékteré fotografie jsou zmanipulované (napf. upravené v programu
na editaci fotografii), zatimco jiné ukazuiji realitu bez Uprav. U&astnici
museji rozhodnout, ktera fotografie je pravdiva a ktera nikoli, coz probiha
bud samostatné, nebo ve skupinach. Pro Uspéch aktivity je dudlezita
diskuse o tom, jak poznat zmanipulované fotografie od téch neupravenych.
Jednim ze zakladnich témat, kterymi se tato diskuse zabyva, jsou rtizné
stupné fal$ovani fotografii. Upravy mohou byt provadény riiznymia vysoce
sofistikovanymi zplsoby, takZe rozpoznat, co je pravé a co je falesné, je
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bez pomoci technologie nebo hluboké znalosti ¢asto velmi obtizné, ne-li
nemozné.

Texty

B&hem této aktivity jsou Ucastnikim ukazovany rdzné texty, stejné jako
tomu bylo u fotografii v pfedchozi aktivité — nékteré jsou pravé, jiné nikoli.
Tyto texty by mély byt pro Ucastniky zajimavé jak obsahem, tak formou
a meély by svou obtiZznosti a délkou odpovidat véku uc¢astnika.

Ugastnici poté museji spole¢né rozhodnout, které texty jsou podle nich
ty, které popisuji skutecnost, a ty, které skute¢nosti manipuluji. Beéhem
této aktivity je dllezité zdUraznit, Ze je mozné se setkdvat s obéma druhy
textll a fotografii, a to zejména na internetu. Diskuse se zdroven vénuje
otézce, proc¢ jsou takové texty vibec tvoreny. Pokud maji G¢astnici vlastni
zkuSenosti s upravenym nebo zavadéjicim medialnim obsahem — zejména
na internetu nebo socialnich sitich — je doporuceno je povzbudit k jejich
sdileni ve skupiné (za dodrZeni bezpecného prostfedi a respektovani
rozhodnuti své zkusenosti nesdilet).

Zdroje pro identifikaci faleSného obsahu (volitelna aktivita)

Pokud toto téma ucastniky obzvlast zajima, doporucuje se je sezndmit
s webovymi strankami shromazdujicimi ty nejznaméjsi falesné zpravy
a diskutovat o jejich pravdivosti. Ugastnici je mohou vyuzit k hodnocenf

a potvrzeni nebo vyvraceni pravdivosti zprav, které nachazeji na internetu.

Mezi takové stranky v Ceské republice pattf:
= https://manipulatori.cz/

* http://www.hoax.cz/hoax/

= http://nebudobet.cz/?cat=hoax
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2 Vytvareni faleSnych zprav

Béhem této aktivity se Ucastnici pokusi sami vytvorit faleSnou zpravu, aby
poznali, jak obtiZzné, nebo naopak snadné, je néco zfalSovat dostatecné
ddvéryhodné nato, aby to ostatni povazovali za pravdivé. Zaroven se nauci,
k jakym uceldm mdze byt tvorba falesnych zprav pouzita a jaky dopad ma
jejich vytvor na ostatni.

Fotografie

V prvni fazi budou Uc¢astnici pozadani, aby vyfotili nékolik fotografii sebe
samych - v rdznych situacich, s rdznymi vyrazy. Staci zhruba ¢tyfi fotogra-
fle. Jedna z fotografii bude zachycovat skute¢nou podobu ucastnik(
a zUstane neupravenou. Ostatni fotografie si U¢astnici upravi podle viastni
predstavivosti tak, aby na nich vypadali tak dobre/vtipné/neobvykle apod.,
jak chtéji. K tomu mohou vyuzit jakykoli program na Upravu fotografii.
Kdyz Ratolest Brno tento projekt testovala, rozhodla se vyuzivat mobilni
aplikace Snapchat a jejich filtr(, jelikoZ klienti, se kterymi pracovala, tuto
aplikaci dobre znali a povazovali ji za uzivatelsky pratelskou. Tato aplikace
umoznuje svym uZivatelim retusovat obliCeje, upravovat o¢i, nos nebo
Usta a pfidat k fotografii dalsi prvky, jako napf. symboly srdce, psi usi apod.
Vysledna fotografie mize byt velmi vzdalend tomu, jak ¢lovék na ni vyobra-

zeny ve skutec¢nosti vypada.

Poté, co Ucastnici upravi své fotografie, stahnou se do PC. Skupina jako
celek poté o fotografiich — upravenych i originalnich — diskutuji. Diskutujici
vybiraji, které fotografie se jim libi nejvice/nejméné a proc, kterou fotografii
by si vybrali pro socialni sité, apod. Pracuje se s tématy, které ve skupiné
vznikaji. Lektofi béhem diskuse otviraji témata dvodl Uprav fotografii,
manipulace s realitou, rozdill mezi online a offline svétem. Kazdy u¢astnik

si v pfipadé zajmu vytiskne vybranou fotografii.
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Facebookovy profil

Kazdy ucastnik dostane prazdny list papiru — ten pfedstavuje zatim prazdny
facebookovy profil. Mohou zacit pfipojenim fotografie a nasledné vytvorit
a dosadit na papir svij vlastni (fiktivni) obsah. Ugastnici mohou vytvofit
uplny facebookovy profil. Beéhem této aktivity mohou lektofi mezi ucast-
niky zjitovat jejich nazory na to, jak vytvorit profil zajimavy pro ostatni.

Jak aktivita postupuje, Ucastnici si mohou profily navzajem ,lajkovat”
nebo komentovat pomoci samolepicich listkd. To umoznuje ucastnikiim
zazit vefejnou ,offline" reakci ostatnich na obsah, ktery vytvofili. Tato ¢ast
aktivity by méla byt provadéna pouze v pfipadé, Ze jsou Uc¢astnici schopni
akceptovat nazory druhych, zejména nazory nesouhlasné nebo negativni.
Pokud je jasné, ze Ucastnici jsou schopni zvladnout tento druh konfliktu
a prostredi je bezpeéné, mohou lektofi zapojit ,hatera’. Ukolem ,hatera” je
reagovat na vytvorené profily negativnimi, opovrzlivymi nebo odsuzujicimi
komentafi. Poté, co ,hater” takto reaguje na nékolik profild, ¢lenové skupiny
mezi sebou mohou probrat, jak se citili, kdyz tyto negativni komentare
dostavali, pfipadné kdyz vidéli, jak je dostavaji ostatni. Ugastnici také
mohou sdilet své vlastni zkuSenosti s ,hatery” na socialnich sitich, pokud
to pro né neni nepfijemné. Ddraz mlze byt kladen také na fakt, Ze fiktivni
obsah mlze mit ddsledky jak pro svého tvlrce, tak pro toho, na koho cili.

Pokud to slozeni a dynamika skupiny dovoli a pokud nehrozi, ze dojde k vza-
jemnému ublizovéani, mize mit tato aktivita jesté jeden posledni krok. Poté,
co lektofi sesbirajf vytvorené facebookové profily, oznami U¢astnikiim, Ze
jelikoz sdileli svij obsah ve verejném prostoru (kterym facebookovy profil
je), kazdy, kdo k nému ma pristup, si s nim mdze délat, co chce. Lektofi
pak mohou naznacit, Ze by s profily Uc¢astnikl mohli udélat néco, co by
pro né bylo nepfijemné, napf. povésit je ve vykladni skiini sousedniho
obchodu nebo poslat je jejich rodi¢im, pratelim atd. Tento krok obvykle
vede k diskusi, v niz G¢astnici probiraji, jak by se v této situaci citili. Lektori
na zavér vyjasni, ze neplanuji sesbirané profily jakkoli zneuzit, ale Ze tim
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chtéli pfipomenout, ze jakykoli obsah, ktery uzivatelé daji na svou skutec-
nou facebookovou stranku, mdze byt zneuzit nebo vyuzit ostatnimi uzi-
vateli zpUsoby, které uZivatel profilu nemuze nijak ovlivnit.

3 Zavér

Na zdvér lektofi shrnou aktivitu (nebo aktivity), které byly realizovany.
ZdUraznirelativitu pravdy v kontextu internetu a potfebu kritického pfistupu
k medialnimu obsahu a dodrzovani bezpecnostnich pravidel. Facebookova
aktivita pak klade dliraz pfedevsim na to, aby U¢astnici pochopili, jak mohou
byt jejich facebookové profily vyuzity ostatnimi lidmi a jak mohou zménit
sva bezpecnostni nastaveni na Facebooku tak, aby nedoslo k vyuziti nebo
zneuziti jejich osobnich dat.

]

Zkusenosti a hodnoceni

Aktivita ¢islo 1 (Jak poznat, co je (ne)pravda) Casto vyvolava diskusi
o stereotypech a predsudcich. Béhem pilotni faze programu se lektofi
z Ratolesti setkali s U¢astniky, ktefi pri hodnoceni, zda je urcita fotografie
fale$na, pouzivali k argumentaci véty jako ,tato fotka je falesna, protoze
Rom by tohle nikdy neudélal”. Tim se naskytla pfilezitost probrat souvislost
mezi osobnimi zkusenostmi Ucastnikd, tim, jak se tvofi stereotypy a jak je
reprodukuji média. Podobné komentare zaroven poskytuji pfilezitost pro
diskusi o tom, zda jsou takova tvrzeni dostatecna pro rozhodovani, zda je
neco falesné/pravé, a jaké dalsi zdroje mohou byt pouzity.

Aktivita Cislo 2 (Vytvareni falesnych zprav) se vénuje tématu sebeprezen-
tace na internetu. Ukdzalo se, Ze fada Ucastnikd nebyla zvykla fotografo-
vat sebe sama bez jakychkoli Uprav. Bylo pro né nepfijemné divat se na
své neupravené fotografie a nasledné je nechtéli pouzit pro jakoukoli pre-
zentaci sebe samych; vzdy vybirali fotografie, ve kterych pouZili filtr. Tato
aktivita vede k diskusi o tom, jaké pocity v lidech vyvolava jejich vzhled
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a jak vidi sami sebe. Zaroven umoznuje lektorlim postavit Uéastniky pred
fakt, Ze spousta filtrd — vétSinou téch mezi Ucastniky nejoblibenéjsich —
je bez prvotniho zhlédnuti origindlu nerozeznatelna. V uvodnim setkani se
takto rozvinula diskuse o normach prezentace a vzhledu v online prostred;,
ve kterém se Ucastnici pohybuiji, o sebehodnoceni, sebevédomi apod.

Prenositelnost

Obé aktivity jsou velice snadno prenositelné do rliznych prostredi. Zejména

L

prvni aktivita maze byt snadno upravena podle potreb cilové skupiny.
Obsah fotografii i textd maze pro identifikaci fabulace nebo pravosti byt
zvolen tak, aby odpovidal prostfedim, ve kterych ucastnici Ziji, pfipadné se
vénoval tématlm, ktera chtéji lektofi se skupinou probrat. Doporucuje se
zamérit obsah na konkrétni Ukazy. Zaroven muze byt tato aktivita vyuZzita
s mlads$imi Gcastniky (mladsimi 11 let), ovSsem za predpokladu, ze ucast-
nici maji zkusenost se socialnimi sitémi, rozumi zékladtm jejich fungovani
a Ze tato vékova skupina vibec socidlni sité pouziva.

?E Podminky pro realizaci

Skupinové diskuse jsou naprosto nezbytné, jak béhem, tak po skonceni
v§ech aktivit. Tyto diskuse by se mély zaméfit zejména na to, jak Ucastnici
prozivaji a chapou situace, se kterymi se setkali. Je doporuceno, pokud je
to mozné, aby se zkusenosti Ucastnikll pfimo zaclenily do dané aktivity
a byly vyuzity pro udani sméru dalsiho vyvoje programu.

Nejdllezitéjsi je, aby se Ucastnici zapojili tim, Ze do aktivit pfinesou své
vlastni napady a oc¢ekavani.
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[ EACTS @\

Trvani
Aktivita ¢islo 1 (Jak poznat, co je (ne)pravda): 30-60 minut podle poctu
Ucastnikd a jejich zajmu o téma.

Aktivita ¢islo 2 (Vytvareni falesnych zprav): Zhruba 120 minut. 30 minut pro
fotografovani; 20—30 minut pro Upravu a tisk fotografii a jejich hodnoceni;
60 minut pro vytvareni facebookovych profild a diskusi; 10 minut pro zavér
a vyhodnoceni.

Priprava

Vyhledani fotografii a textd, které budou pro Ucastniky zajimavé. Identifi-
kace jejich (ne)pravosti. Jejich obtiznost by méla byt prizpisobena ucast-
nikdm. Zkusenost s programy a aplikacemi na Upravu fotografi.
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Vybaveni

= Pripravené fotografie a texty (falesné i pravé);

* prazdné listy papiry;

* pera a pastelky;

* pocita¢/notebook a tiskarna;

= chytry telefon nebo fotoaparat;

= program/aplikace na Upravu fotografii; a

* minimalné dva skolitelé obeznameni s / vyskoleni v této aktivité.

Pocet ucastnika

2-6 (ve v&ku 11-18 let)

V jakém kontextu byly tyto aktivity vyuzity/testovany?

Ratolest Brno tyto aktivity realizuje pravidelné s klienty svych klub( pro
mladez (ve véku 11-18 let). Déti a dospivajici navstévujici nizkoprahové
kluby pro mladez ¢asto a v rliznych kontextech mluvi o socidlnich sitich
a o pravdach a lzich, se kterymi se na internetu setkavaji.

Dodate¢né informace

Na zavér aktivity ¢islo 2 je dllezité zopakovat divody pro jeji realizaci.
Ugastnici by na konci workshopu méli védét, jak spravovat své profily, a je
nezbytné, aby byla tato znalost ovéfena. Zaroven je doporuceno, aby bylo
do této aktivity zaclenéno nékolik prestavek (napf. pfi stahovani fotografif
z internetu).

Pro zajisténi souladu s nafizenimi o ochrané osobnich udajd museji U¢ast-
nici podepsat souhlas s uloZzenim fotografif vyfocenych béhem druhé akti-
vity. Pokud tak neucini, je nutné tyto fotografie na konci programu smazat.
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nace a projevl nenavisti

Cile

Cilem tohoto programu zamérfeného na medialni gramotnost je zvysit
mezi dospivajicimi a mladymi dospélymi povédomi o roli médii a pribehd
odkazujicich na projevy nenavisti, nacionalismus, diskriminaci, rasismus,
homofobii a dalSich projevi nendvisti. Diky zvySeni medialni gramot-
nosti dochazi k souvisejicimu efektu — posileni postaveni dospivajicich
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a mladych dospélych a zvyseni odolnosti mladych lidi vici raznym formam
netolerance (rasismus, sexismus, homofobie a transfobie, xenofobie atd.),
nesnasenlivosti vici skupindm osob a nasili vyplyvajicimu z netolerance,
véetné nasilného extremismu.

Tento pfistup zvySuje povédomi o hrozbach, které faleSné zpravy pred-
stavuji, za pomoci diskuse a vyuziti online nastrojd a her pro ,tvorbu”
faleSnych internetovych zprav. Zdroven se Ucastnici uci, jak falesné
zpravy odlisit od skutecnych. Dochazi také ke zvySeni povédomi a zapo-
jeni mladeze do diskuse na témata jako tolerance a inkluze, véetné par-
ticipac¢nich medidlnich nastrojd a antidiskriminacnich témat. Predevsim
si vSak tato praxe klade za cil nejen vybavit mladé lidi dovednostmi, ke
kterym se mohou vracet cely zZivot, ale také zvysit jejich schopnost rozlisit,
jak mUze vypadat nasili, projevy nendvisti nebo rizné druhy diskriminace
online i offline a jak se k nim postavit.

Cilova skupina

Program zameéfeny na novinarské dovednosti cili na dospivajici a mladé
dospélé ve veéku od 12 do 23 let. V zavislosti na zdjmu a zkuSenostech je
mozné vytvofit a vyuZzit rlizné pristupy, napf. novinarské dovednosti pro
zacatecniky, stfedné pokrocilé a pokrocilé. Nékterd ze cviceni je mozné
upravit a vyuzitiv jinych preventivnich programech, které nejsou zaméreny
cilené na medialni gramotnost, ale vénuji se napf. participaci mladeze
na vefejném Zivoté, demokracii, socidlnim sitim, digitalizaci, projeviim
nenavisti, lidskym préavim nebo diskriminaci.

Obecny popis praxe

Program tvofi série workshoptl a cvic¢eni na typy médii, komunika¢ni do-

vednosti a zakladni novinarské dovednosti. Cviceni zahrnuji studium
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¢lankl, procvicovani psanych, mluvenych i argumentacnich schopnosti
(pro a proti) a kompetitivni i interaktivni pristupy ke skupinovému uceni.
Aktivity programu zahrnuji praci online i offline.

Pred zahajenim aktivit by meély byt brany v potaz talent a zajmy u¢astnikd,
aby pro né byl program ku prospéchu a aby byl jejich ¢as vyuzity efektivné.
Mezi dovednosti, které je dobré zvazit, patfi psani, editovani, fotografovani,
vysoka digitalni gramotnost, komunikacni schopnosti, orientace v social-
nich sitich nebo predchozi novinarské zkusenosti.

Metodologicky program tvofi série workshopl a interaktivnich cviceni,
ktera vyzaduji samostatnou praci i praci ve skupiné. Pro skupinovou
préci se vyuzivaji zejména interaktivni metody. U¢astnici se uci, jak vést
rozhovor, vytvorit reportaz, a maji moznost délat rozhovory mezi sebou.
ZkuSenosti, priklady a znalosti z narodnich prostredi predstavuji pro work-
shop obrovskou vyhodu. Tato pfilezitost jim umoZznuje vyzkousSet si kri-
tické mysleni a naucit se, co znamena debatovat o aktudlnich tématech
a jak obhajovat nazor, ktery nemuseji nutné sdilet. Workshop ma okamzité
a hmatatelné vysledky — napf. rozhovory a vizualni a psané materialy, které
mohou byt dale sifeny.

Ugastnici se zaroven nauci, jak se tvofi falesné zprévy, a mohou si vy-
zkou$et hru zamérenou najejich tvorbu. Této hie vétSinou pfedchazi rozbor
toho, jak a pro¢ se falesna zprava stane viralni. Ugastnici se u¢i rozlisovat
mezi skute¢nymi a faleSnymi zpravami, dezinformacemi a mylnym infor-
movanim. Jakmile je hra dohrana, je mozné Ucastnikim ukazat pfiklady
pravych a faleSnych zprav z poslednich 10 let a debatovat o jejich pravdi-
vosti, dopadu a ,zivoté".

Experimentovani s novinafinou ¢asto umoznuje dospivajicim a mladym
dospélym lépe pochopit roli médii a jejich mozZnost ovliviiovat vefejné
minéni. Tento pfistup zaroven poskytuje prostor pro uceni se o sobé
samych. U¢astnici se dozvédi, jaky je jejich komunikaéni styl, zda jsou extro-
verti, nebo introverti, a jaky novinafsky pristup by jim nejvice vyhovoval.
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Metodologif programu je interaktivni pristup k roli médii s propojenim na
témata projevl nendvisti, nacionalismu a diskriminace. Tento pfistup je
zalozZen na praci s médii a medidlni analyze, tvofeni kratkych textd, séman-
tické analyze, vedeni rozhovord, ziskavani zakladnich zpravodajskych
dovednosti, debatovani a psani. Detailnéjsi ¢ast programu pak zahrnuje
néhledy do investigativni zurnalistiky, vypravéni pribéhd (storytelling)
a studium tisténych médii, vysilani a internetové zurnalistiky. Tyto aktivity
Ucastniklim ¢asto poté usnadnuji psani, vedeni rozhovorU a vefejné projevy.
Program zahrnuje také cvi¢eni zamérena na komunikaéni dovednosti, na
vliv vizudlnich materidl a pfibéhl na emoce ¢tendfl a na zpUsoby efek-
tivniho osloveni rliznych cilovych skupin..

Mladi ucastnici si mohou vyzkouset roli reportértl. Nabyti zakladnich
novinarskych dovednosti pak ¢asto vede ke skute¢nym zmeénam v jejich
chovani, stejné jako k posileni jejich postaveni. Program je vybavi konkrét-

nimi nastroji pro participaci mladeze a prevenci projevl nenavisti.

Ugastnici se nemuseji vénovat zadné predchozi pfipravé, ale zajem o média
a zdkladni znalost médii a narodnich aspektl jsou prospésné, stejné jako
schopnost uvadét priklady z jejich vlastnich zemi/komunit.

Q Zkusenosti a hodnoceni

Dospivajici a mladi dospéli reaguji na ¢ast tykajici se faleSnych zprav pozi-
tivné. Vétdina cviceni se tykd jim zndmych témat. Rada ucastnik(i work-
shopl v YMCA Dobrich uvedla, Ze dovednosti, které zde ziskali, jsou pro
jejich Zivoty dulezité, jelikoZz kazdého je mozné povazovat za reportéra
v prdméru na nejméné dvou ¢i tfech platforméach — sociélnich médiich
/ sitich, jako je napf. Facebook, Instagram apod. Prevazna vétsSina uzi-
vatel( socidlnich siti sdili fotografie a informace o udalostech a komentare
k rGiznym postlm a zaroven se snazi aktivné ziskat vétsi pocet sledujicich.
Vyuzivani socialnich médii lidi ¢asto vede k vlastnim zpravam o tren-

dech a aktualnich udalostech. Vysledky hodnoceni ukazuji, ze mladi lidé
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povazuji ziskané dovednosti za velice dlleZité pro jejich kazdodenni Zivot.

Ugastnici, kteff na vlastni kiiZi zazili diskriminaci, dale pripoustéji, ze se citf
sebevédoméjsi, silnéjsi a odoln&jsi vici netoleranci a nasili proti rizikovym
nebo utlatovanym skupinam dospivajicich a mladych dospélych.

Prenositelnost

Tato praxe mUze slouzit jako univerzalni nastroj pro zvyseni povédomi

1!

o medialni gramotnosti a zurnalistice. Pokud je vyuzita k diskusi o kon-
krétnim tématu nebo v ramci preventivniho programu pro boj proti diskri-
minaci, rasismu, homofobii, projeviim nendvisti apod., mdze byt uZiteCnym
ndastrojem pro brzké odhaleni diskriminace. M(ze byt také vyuZita jako
metoda pro prizkum konkrétniho tématu, zvySeni povédomi nebo posileni

postaveni mladeze.
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Tato praxe je také velice uzitecna pro seznameni mladych lidi s tématy
demokracie a posilovani postaveni mladeze. Je vhodna pro praci s détmi,
dospivajicimi a pracovniky s mladezi ve venkovskych i méstskych oblas-
tech. Je snadno prenositelnd, univerzalni a mize byt realizovana bez tech-
nologie. Casti tohoto pfistupu — zejména ty zamé&rfujici se na zpravodajstvi,
psani newsletterd, vizualizaci udalosti a délani rozhovor — mohou byt také
provadeény samostatné pfi vyménnych pobytech mladeze a pfi Skolenich.
Program dava prostor a nastroje k tomu, aby Ucastnici uméli a mohli
vyjadrit svlj ndzor na aktudlni témata nebo hovofit o osobnich problé-
mech. Zaroven poskytuje doporuceni, jaké komunikacni kanaly, platformy

a zprdvy pouzit pro sdileni svych potfeb a nazord.

Informace o predchozich novindfskych zkuSenostech ucéastnikl jsou
zasadni pro zhodnoceni Urovné Zurnalistickych kompetencf jak jich samot-
nych, tak celé skupiny. Pokud se ve skupiné nachazi influencer, je mozné jej
pozadat o sdileni svych vlastnich zkuSenosti a dovednosti.

Je naprosto nezbytné, aby pfi praci s faleSnymi zpravami byly brany
v Uvahu individualni okolnosti U¢astnikd. Priklady, které jsou pro tuto akti-
vitu vybrany, by mély byt takové, aby se s nimi Ucastnici mohli néjakym
zplUsobem ztotoznit. Pokud Ucastniky vice zajimaji socialni sité, cviceni
mohou byt upravena tak, aby se jim vice vénovala.

?E Podminky pro realizaci

* Psaci potfeby — papir, flipcharty, samolepici blocky, pera, zvyrazfovace,
poznamkové bloky, jmenovky.

= KaZzdy ucastnik mdze potfebovat telefon s fotoaparatem a rekordérem
(napf. pro vedeni rozhovor().

« Casopisy a noviny v jakémkoli jazyce relevantnim pro G¢astniky.

* Online hra na tvoreni faleSnych zprav ,Fake It To Make It" vyZaduje
internetoveé pripojeni. Dva pocitace umoznuji rozdelit skupinu do dvou
tymd.



Dobré praxe | Novinarské dovednosti

* Pristup na internet.

= Jeden nebo dva skolitelé s novinarskymi zkusenostmi.

= Skupina by neméla mit vice nez 16 ¢lend, i kdyZ jsou cviceni prove-
ditelnd i s v&tsimi skupinami.

= Powerpointové prezentace mohou usnadnit praci a vysvétlovani

cviceni.
ﬁ Vybrané nastroje a aktivity

Novinarsky prikaz

Na zacgatku si Ucastnici mohou vytvofit novindfské prlkazy, coz mdize
slouzit jako Uvod do rlznych typd médii. Prikazy také slouzi jako ,vizitky",
daji se vyuzit pfi Uvodnich seznamovacich aktivitach (pfedstavuji se jako
novinaf/ka z deniku / ¢asopisu / blogu... XYZ..)).

Jedna z moznosti, jak U€astniky seznamit s odlisSnymi typy tisténych médii,
je poskytnout jim Skalu novin a ¢asopisll a pozadat je o rozdéleni podle
kategorii. Nasledné by se méla rozbéhnout debata o rozdilech mezi napf.
bulvarem a serioznim tiskem. Jinou variantou je roztridéni médii podle
hlavni oblasti zajmu/tématu, ¢tenarského profilu atd. Toto cvi¢eni zaroven
pfedstavuje Uvod do zakladl psani.

Na Uvod tohoto cvi¢eni popiSeme zakladni vypravécské zasady a pouziti
otéazek. Ugastnici jsou poté pozadani o vytvoFeni chytlavého nédzvu pro svdj
osobni pfibéh souvisejici s tématem workshopu. Doporucujeme predem
poskytnout instrukce o tom, co by jejich pfib&éh mél obsahovat. Ugastnici
poté mezi sebou vedou rozhovory metodou zivé knihovny.* Timto cvi¢enim
ziskaji moznost vyzkouSet si, jaké je byt v roli reportéra, ale i zpovidané
osoby. Aktivita je zakon¢ena diskusi a reflexi.

*  https://ec.europa.eu/migrant-integration/intpract/living-library
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Fake It to Make It: online hra pro tvorbu faleSnych zprav na internetu

Online hra na tvorbu faleSnych zprav ,Fake It to Make It"* ndzorné ukazuje,
jak funguji falesné zpravy na internetu a jak a pro¢ se stavaji viralnimi na
socidlnich sitich. Hra mdze byt hrédna bud individudingé, nebo v tymu. Tim,
7e se Ucastnici nauci, jak se falesné zprdvy tvofi, mize tato hra slouzit jako
nastroj pro vysvétleni, jak identifikovat falesné zpravy a jaka jsou zékladni
pravidla pro ovérovani zprav.

Ugastnici dostanou k dispozici nékolik pravdivych a falesnych zprav
a nasledné posuzuji, které z nich jsou pravdivé a které jsou falesné. Méli by
umet sva tvrzeni podlozit argumenty. Aktivita je ukoncena diskusi a reflexi.

Vlastni tvorba

Vytvofenim kratkych psanych pfibéhd pro pfedem dany komunikaéni
kanal (napf. post na FB, reportaz v ¢asopise pro mladé, rozhovor pro skolni
noviny apod., mésic¢nik pro seniory na malé vesnici apod.) a specifickou
cilovou skupinu maji u¢astnici moznost vyprodukovat néco hmatatelného
pro vzdjemné hodnoceni (peer review) ve skupiné. Vytvorené texty mohou
byt upravovany nebo analyzovany. Toto cviéeni Ucastnikim umoznuje

vyzkouS$et si samostatnou praci i praci ve skupiné a ziskat zpétnou vazbu.

*  http://www.fakeittomakeitgame.com/
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rizika internetu, prevence internetové Sikany, odpovedné chovani na inter-
netu, peer learning, bezpe¢ny internet

e

Misi Skoliciho programu Cyberscout je vybudovat komunitu cyberscout(l
prokazujicich sebevédomé, odpovédné a bezpecné chovani na internetu,
které pak sifi mezi svymi vrstevniky. Tento program si klade nékolik cil(:

* pomoci détem a mladym rozpoznat rizika na internety;
* pochopit a osvaojit si strategie pro zvladnuti kybersikany;
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= obezndmit je s dostupnymi zdroji pomoci a ohlasovani (napf.
kybersikan)y;

= poradit vrstevniklim, jak se zachovat v pfipadé néjakého incidentu na
internetu;

= zajistit, aby déti a mladi védeéli, kde najit dalsi informace a materialy
0 bezpecném pouzivani internetu;

= poskytnout nabyté znalosti vrstevniklim v neformalnim (peer)
prostredi;

= organizovat mezi vrstevniky aktivity na témata souvisejici s interneto-
vou bezpecénosti a posilovanim schopnosti vyrovnavat se s pfipadnymi
negativnimiincidenty na internetu.

Certifikovany cyberscout je vyskolené dité / mlady, ktery: 1. jde pfikladem

svym vrstevnikdm v odpovédném a bezpeéném chovani na internetu; 2. je

schopny svym vrstevnikim poradit v problémech souvisejicich s interne-

tem; 3. organizuje a vede vefejné akce zamérené na vrstevniky tykajici se

online bezpecnosti.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou déti a mladi ve véku 11-12 let (v bulharskych skolach
5. ro¢nik). Program cili na vSechny déti v této vékové skupiné. Program
probihd v Bulharsku kazdy rok jiz od roku 2015. Ke konci roku 2019 se
dvoudenniho skolenf zu¢astnilo vice nez 1800 zakd a studentl. DalSich
3500 déti a mladych ve véku 11-12 let se zU¢astnilo peer aktivit organizo-
vanych certifikovanymi cyberscouty.

Obecny popis praxe

Program se soustfeduje na preventivnistrategie, zvySovani povédomia defi-
nici a osvojeni si bezpe¢ného a odpovédného chovani na internetu. Diky

tomu jsou déti a mladi odolnéjsi vici online projeviim nesnasenlivosti vaci
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skupinam osob, ale také se nauci identifikovat projevy nenavisti a dozveédi
se, jak je nahlasit.

Jak uz bylo uvedeno vyse, misi Skoliciho programu Cyberscout je vybudo-
vat komunitu cyberscoutt (déti a mladych lidi) napfi¢ Bulharskem prokazu-
jicich sebevédomé, odpovédné a bezpeéné chovani na internetu, které pak
Sifi mezi svymi vrstevniky. Cyberscouti organizuji a realizuji akce zamérené
na online bezpec¢nost, jak pro Sirokou verejnost, tak pfizplsobené jejich

vlastni skupiné vrstevnikd.

Metodologie programu vychazi z principl zazitkové pedagogiky a uceni
zaméreného na rozvoj samostatnosti. Program je dvoudenni (dva po sobé
jdouci dny), kazdy den probiha vyuka a skoleni po dobu 8 hodin.

Béhem prvniho dne jsou v podplrném prostredi a za pomoci interaktivnich
metod Ucastnici vystaveni fadé vyzev souvisejicich s hlavnimi riziky inter-
netu a se zpUsoby, jak se s nimi vyporadat. Po kazdé vyzvé maji prostor na
zamysleni se nad svymi vlastnimi zkuSenostmi a zazitky a na aplikaci toho,

co se naucili, v dalsi vyzve.
Cyberscouti ve vycviku se uci nasleduijicf:

+ jak oveérit nové pratele na internetu a zjistit, jestli jsou skutecnf;

» jaké jsou typické znaky, které pomohou identifikovat, zda novy
,kamarad“ neni pedofil;

* kde a jak ohlasit své obavy;

= jak reagovat na vydirani a kybersikanu.

Béhem druhého dne vyuziji Ucastnici svych nové nabytych doved-

nosti a znalosti a vyzkousi si roli cyberscoutl poskytovanim rad svym

vrstevnikim a organizaci verejnych akci v rdémci simulovanych, fizenych

scénard. Zaroven tak maji moznost rozvinout své schopnosti skupinové

prace a kritického mysleni. Cyberscouti ve vycviku jsou pfipraveni, pro-

stfednictvim simulaci a diskusi, na tfi kliGové role:
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» pomahat vrstevniklm v roli poradc(;

= oslovovat vrstevniky a predavat jim védomosti.

Ti, ktefi uspésné dokonci cely program, ziskaji osvédceni cyberscouta.
Kromé tohoto osvédceni ziskaji také moznost zuc¢astnit se celonarodni
soutéze s ostatnimi cyberscouty v organizaci a realizaci vefejné akce cilené
na jejich vrstevniky a zamérené na nejvétsi rizika internetu a zpUsoby, jak
proti nim bojovat. Z4ci se rozdéli do oddild, ve kterych realizuji sv(j projekt,
a tyto oddily pak proti sobé soutézi. Na konci soutéze vybere porota tfi
ktery se kona v Sofii, Bulharsku, v unoru nasledujiciho roku. Kromé této
soutéze jsou oddily cyberscoutl taky vyzvany k i¢asti v mési¢nich hernich
misich, béhem kterych si dale vylepSuji svoje dovednosti.

Komunikace se vSemi tymy, které uspésné absolvovaly Skoleni, probiha
prostfednictvim uzavfenych facebookovych skupin. Tyto skupiny slouzi
jako féra pro Sifeni informaci o novych rizicich, rdznych iniciativach,
udélostech a pravidelné zadavanych misich. Studenti maji do téchto skupin
pristup skrze Uty svych rodi¢t nebo uciteld.

Q Zkusenosti a hodnoceni

Ke konci roku 2018 se programu zucastnilo pfes 1800 déti ze zhruba
65 bulharskych mést a vesnic a dalSich 3500 déti bylo zapojeno do aktivit
a iniciativ cyberscoutll. Program byl pozitivné hodnocen Skolami z celé
zemeé a pocet zadosti o jeho realizaci ve Skoldch béhem posledniho roku
neustale rostl.

Program Cyberscout ziskal 9. misto v Evropské cené prevence krimi-
nality (European Crime Prevention Award) v prosinci 2017. Byl vybran,
aby reprezentoval Bulharsko v soutézi Evropské sité pro predchazeni
trestné ¢innosti (European Crime Prevention Network — EUCPN) v oblasti
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internetové bezpecnosti. Byl prezentovan na Konferenci nejlepsi praxe
organizované Estonskym predsednictvim Rady EU v Tallinnu. Sekretariat
evaluacni komise EUCPN ocenil program Cyberscout jako program, ktery
zvySuje efektivitu preventivni prace a pomaha praci bulharské linky pomoci
a policejniho oddéleni pocitacové kriminality zaméreného na prevenci
a odhalovani sexualniho zneuzivani déti na internetu.

Prenositelnost

Program prokazal skvélou pfenositelnost mezi mensimi a vétSimi meésty
a vesnicemi napfi¢ Bulharskem. V roce 2015 se uskutecnil ve méstech
Smoljan, Vidin, Kula, Belograd&ik, Bregovo, Sumen, Pleven, Milkovitsa,
Cherven Bryag, Targoviste, Popovo, Antonovo, Omurtag a Golyamo
Gradiste. V roce 2016 ve méstech Bozhuriste, Elena, Aheloi, Sabla,
PanagyuriSte a Stara Zagora. V roce 2017 Uspésné pokracoval ve méstech
Pazardjik, Sofie, Oryahovo, Svistov, Dalgopol, Rakovski, Radomir, Plovdiv,
Elena, Belozem a Kiustendil. V roce 2018 ziskaly certifikaty déti z mést
Sofie, Plovdiv, Karlovo, Kalofer, Koprivstitsa, Asenovgrad, Gorna Oryaho-
vitsa, Kubrat, Yambol, Dobri¢, Gotse Delchev, Breznitsa, Ruse, Sumen,
Targoviste a Silistra. Pata sezona programu Cyberscout byla zahdjena na
zacatku roku 2019. Na konci bfezna 2019 se do sité cyberscoutd zapojilo
300 studentl z mést Axakovo, Sofie, Popovitsa, Plovdiv, Elin Pelin, Vratsa,
Montana, Yakoruda, Septemvri a Staro Oryahovo.

Program ma potencial pro vyuziti na mezinarodni Urovni za predpokladu,
Ze budou identifikovana mistni specifika a provedeny relevantni modifikace
implementacniho procesu. Zaroven existuje moznost realizovat program
v kontextu prace s mladezi a mezi détmi v jinych vekovych skupinach
(napf. 9-11 a 12-15 let). V Cervnu 2019 byl program prezentovan také
na Mezinarodni letni Skole organizované v ramci sité CEE Prevent NET
v Ruzomberku na Slovensku.
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?E Podminky pro realizaci

Primérni cilovou skupinou programu jsou z&ci ve véku 11-12 let. Skolenf
probihd dva dny, kazdy den 8 hodin. Z praktickych divodi je maximalni
kapacita $koleni 30 z&k{.. Skolenf vedou 3 Skolitelé. Materidly vyuzivané pro
aktivity v rémci programu nejsou verejné dostupné, ale zahrnuji nasledujici:

= prezentace predstavujici Centrum bezpecénéjsiho internetu (Safer Inter-
net Centre) a program Cyberscout obecné;

* prezentace s védomostnim kvizem o rizicich internetu;

- tiStény text s priklady kybersikany pro praci ve skupinach;*

» letdky s obrdzky bezpecnostniho nastaveni na Facebooku;

= snimky falednych zprav a spolehlivych medidlnich informaci o ,hre"
Modra velryba;**

videa a fotografie s priklady aktivit cyberscout(; a
= informace o online skupinach cyberscoutl, cyberscoutech a jejich
soutézich.

* Skupiny se obvykle skladaji z 4-5 déti, ale nékteré aktivity vyZaduji GCast celé skupiny (tedy vice
nez 10 déti).

** \/roce 2017 se zacaly objevovat zprdvy o sebevrazedné hfe Modra velryba, ktera udajné vznikla
v Rusku. Tiskem se hojné $ifila zpréva o hre, ve které mladi lidé dostavaiji fadu vyzev, které musi
plnit nasledujicich 50 dnfi a které nakonec kon¢i sebevrazdou. Vice informaci o Modré velrybé je
k dispozici zde: https://www.betterinternetforkids.eu/bg/web/portal/home/-/asset_publisher/

UkbOS3dmMIyU/content/id/1746696;jsessionid=EF7EA6CB608A40FAOBC44F85504C2B2A.



j! PARTHERSHMNSARY Partners Hungary Foundation (PHF),
Madarsko

R cicossos

socidlné-emocni uceni, vytvareni komunity, alternativni feseni konfliktu,
nasili ve Skolach, dialog, fizena diskuse

e

Mediace je alternativni metodou feSeni konfliktl, b&hem niz se strany
rozhodnou konfliktu pfedejit nebo se ho zfeknou a misto toho spolupracuji,
to vSe za pomoci treti neutralni strany — mediatora, ktery mezi nimi zpro-
stfedkovava komunikaci. Béhem celého procesu jsou si obé strany rovny,
takze feSeni, které z mediace vyplyne, je hodnovérné pro obé strany. Pokud
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je na konflikt nahlizeno timto zplsobem, pak je mozné jej vnimat jako
pfileZitost pro zménu k lepSimu, obnove nebo znovunastoleni rovnovahy.

Podobné jako u mediace restorativni programy ve skoldch rovnéz navraceji
konflikt do rukou zucastnénych stran a pomahaji obnovit rovnovahu, ktera
byla konfliktem narusena. Cilem restorativniho modelu je vybudovani pod-
porujici komunity a posileni vztahd, ¢imz se vytvofi prostor a pfileZitost
pro to, aby dana komunita mohla varovat své Cleny pred vyvolanim inci-
dentu v dUsledku Spatného rozhodnuti. Pokud k takovému incidentu dojde
a pokud je zajisténo bezpecné prostfedi a upfimnost mezi stranami kon-
fliktu, pozornost se mliZze zaméfit na pfistup orientovany na feseni nebo
na pozitivngjsi zplsob zmirnéni skod. Pfi praci s restorativnimi programy
podstupuji Skolni komunity proces uceni, béhem kterého obvykle dojde
k pfeméné skupinového mysleni z mysleni soustfedéného na disciplinu na
inkluzivni mysleni zamérené na reseni.

Oba pfistupy poskytuji pfileZitost a platformu pro konstruktivni dialog, roz-
vijeji empatii a mohou vést ke zméné v perspektivé. Diky témto proceslim
mohou c¢lenové skolnich komunit nalézt spole¢nou rec¢, vybudovat dobré
vztahy a posilit spolecné vazby, coz vede k prevenci nebo omezeni pfed-

sudkl a nenavisti.

Cilova skupina

Z&kladni cilovou skupinou mediace a restorativnich program jsou komu-
nity zakladnich a strednich skol, jak studenti, tak ucitelé. Studenti, ktefi se
aktivit Ucastni, jsou ve véku od 12 do 18 let. Tato praxe je zaméfena na
v8echny demografické skupiny v ramci skoly, jelikoz podporuje diverzitu
zvySovanim povédomi mezi skupinami o sobé navzajem (napf. neromsti
studenti budou Iépe chapat své romské spoluzaky a naopak).
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roppwe

Mediace funguje prostrednictvim interaktivnich, na praxi orientovanych
Skoleni s uciteli a zaky, kterym je tak umoznéno stat se mediatory pfi feSeni
problémd, které vznikaji v jejich vlastni komunité. Poté, co jsou proskoleni,
dostane se jim také odborného vedeni od Skoliteld, které jim pomdze fesit
konkrétni pfipady. MUZe byt vyuzito i ko-mediace, tedy zapojeni dvou spo-
lupracujicich medidtort. Mediatofi musi ale byt v ko-mediaci zkuseni.

Roli studentskych mediétord je:

= pouziti media¢nich ndstrojd (napf. oteviené otdzky, sumarizace atd.)
k odhaleni konflikt(;

= upozornéni uciteld na existenci konfliktu, ktery vyzaduje jejich
pozornost;

» spolu-vedeni mediacnich sezeni s ucitelem v pfipadé konfliktu
Zak-ucitel.

Mediace je doporucena v pfipadé, ze existuje skryty konflikt zajmd nebo

problém emocionalniho charakteru, ale obé strany jsou ochotné tento

konflikt resit.

Ugitelé a Zaci jsou Skoleni oddélené. Skolenf pro ugitele se skladé ze tif
modull; prvni dva trvaji kazdy tfi dny, ten posledni mdze byt pdldenni.
Skoleni mediace pro studenty, které vedou jejich vrstevnici, probihd béhem
dvou tfidennich setkani. Vzhledem ke zkuSenostem doporucuje nadace
Partners Hungary Foundation (PHF), aby se jednoho skoleni U¢astnilo
vzdy zhruba 15-20 ucitell a 15-20 zakl. Je dllezité, aby se Skoleni Uc¢ast-
nila vice nez jedna osoba z kazdé tfidy. Kromeé Skolenf jsou také v kazdé
skole vytvoreny pracovni skupiny, které se pravidelné potkavaji (zhruba dvé
hodiny jednou za ¢trndct dnf), aby probraly ndsledujici:

* jak obeznamit Skolni populaci s mediacf;
* jak najit relevantni pripady;
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» kdo co déla v pfipadé, ze je tfeba néco fesit;

* jak nejlépe sdilet zkusSenosti s feSenim pripadu.

Pro organizaci restorativnich program projdou ucitelé skolenim na vedeni
restorativnich skupin,* které pak mohou zaclenit do kazdodenniho Zivota
ve Skole. Aby byli ve vedeni restorativnich skupin Uspésni, dostava se
uciteldm dalsiho odborného skoleni. Mezi komunikaéni strategie naucené
a vyuzivané v ramci restorativnich skupin patfi citové zabarvena tvrzeni
a otazky, aktivni naslouchani a hledani oblasti shody. Béhem skoleni se
ucitelé nejprve seznami s principy tohoto pfistupu a poté s restorativnimi
praktikami zamé&fenymi na feeni. Reseni je celéd fada, od prevence kon-
fliktl po feseni zavaznych prohfeskl proti normam.

V ramci této metody existuji tfi typy restorativnich skupin, které je mozné

pouzit:

= proaktivni skupiny;

« reaktivni skupiny;

= restorativni setkan.

Restorativni setkani je ucinné v pripadée, ze 80 % uskutecnénych resto-
rativnich skupin je proaktivnich. Vedeni proaktivnich skupin je velice
snadné se naucit a neni nezbytné nutné, aby se vSichni ucitelé naucili
vedeni restorativnich skupin od certifikovanych Skolitel(l. Tato metodologie
muze byt mezi kolegy sdilena a tak dale rychle Sifena v ramci instituce.
Skolitelé mohou tyto skupiny vést spoleéné s ugiteli, pokud je to nutné.

Na zacatku programu byli skolitelé PHF Skoleni Mezinarodnim institutem
pro restorativni metody (International Institute for Restorative Practices;
IIRP), ktery se zabyva mezindrodnim $kolenim facilitatord.

*  Restorativni skupina je vSestrannd restorativni metoda, kterd mlze byt vyuzita proaktivné k rozvoji
vztaht a vybudovani komunity, nebo reaktivné v reakci na delikty, konflikty a problémy. Skupiny
davaji lidem prilezitost sdilet a vzajemné si naslouchat s ostatnimi v bezpe¢ném, slusném
a rovnocenném prostiedi. Zdroj: https://www.iirp.edu/defining-restorative/5-2-circles.
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prand

Zkusenosti a hodnoceni

Mezi lety 2015 az 2018 vedla nadace PHF strategické partnerstvi financo-
vané programem Erasmus+ a realizované maltskymi a bulharskymi part-
nery. Vysledkem této spoluprace bylo vytvoreni a realizace modelového
programu pro prevenci a reseni agresivity a Sikany na Skolach. Tento
modelovy program v sobé zahrnoval jak restorativni metody, tak mediaci.
V Madarsku byl realizovan na tfech Skolach ve mésté Szolnok a ve vSech
pfipadech, které byly na téchto Skolach feSeny prostfednictvim resto-
rativnich metod nebo mediace, zaznamenali Ucastnici zlepSeni situace.
V jednom pfipadé, kdy bylo vyuzito restorativniho setkani, se Skole podafilo
vyhnout se zapojeni policie a nikdo nemusel byt vyloucen ze skoly. VSichni
zapojeni ucitelé potvrdili, Ze se zlepsily jejich komunika¢ni schopnosti a ze

PHF také zjistila, Ze mediace pomaha v pfipadech pfedsudkl a ostrakizace.
V jednom pfipadé vedla PHF mediaci ve skole, kde dochazelo k ostrakizaci
romskeé divky, které se spoluzaci posmivali, Ze smrdi. V disledku toho se
divka chovala rusivé béhem vyucovani. Behem mediace se ukazalo, ze jeji
otec vecer koufil v mistnosti, kde studovala. Pripad byl vyfesen a divka se
se zbytkem tfidy sblizila poté, co navzajem |épe pochopili svou situaci.

Prenositelnost

PHF zrealizovala Fadu program( zahrnujici §koleni mediator( v ob¢anském,
soudnim a obchodnim sektoru. Nadace vedla také projekty zamérfené na
usnadnéni zaclenéni mediacnich praktik do institucionalnich kultur. Za
podpory Nérodni rady pro prevenci kriminality (National Council of Crime
Prevention) uskutecnila PHF komunitni mediaéni programy v letech 2010,
2011 a 2012, béhem kterych Skolila mladé lidi a odborniky, ktefi s nimi
pracovali, v alternativnich metoddch feSeni konfliktll s cilem zabranit
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kriminalité mladeZe. V roce 2011 vyskolila v mediaci 20 odbornik( ze social-
niho a obcanského sektoru v Szolnoku. Mistni samosprava byla této inicia-
tivé velmi naklonéna, nasledné se stala ¢lenem sité mediacnich agentur
vedené nadaci PHF a od té doby oficidlné poskytuje media¢ni sluzby. Jak
uz bylo zminéno vyse, PHF uplatnila mediacni a restorativni metody na
stfednich Skolach jako soucast projektu Erasmus+ KA2 v letech 2015 az
2018.

Pfi realizaci media¢nich a restorativnich program( ve Skoldch se jako
jeden z hlavnich problém( ukézal problém s nalezenim c¢asu, ktery
mohou ucitelé mediacnim a restorativnim aktivitam vénovat. Zaroven
se ukdzalo jako slozité zmenit nastaveni jejich mysleni od Cisté donuco-
vacich opatreni k opatfenim podporujicim nebo restorativnim. Na druhou
stranu se ukazalo, ze studenti maji problém sdilet své problémy se svymi
ugiteli, jelikoZ si nejsou jisti, zda maji u¢itelim v téchto situacich divérovat.
Ani jedna strana neméla zadnou zkusenost s vedenim strukturovaného
dialogu, takze pro né bylo obtizné pochopit, pro¢ jsou takové dialogy nez-
bytné. Obecné je obtizné vzbudit v Ucastnicich ochotu se zapojit, dokud
nemaiji sami pozitivni zkusenost s mediaci nebo restorativnimi aktivitami.

?E Podminky pro realizaci

Ziskat podporu vedeni Skoly pro realizaci mediacnich a restorativnich
programd je naprosto zdsadni. Aby byl program Uspésny, je nutné zajistit
dostatek ¢asu pro jeho aktivity, mistnost, kterou mohou ucastnici vyuzi-
vat, a také dosahnout toho, aby byla préce ucitelll uznavana. Podpora ze
strany vedeni skoly také usnadnuje dosazeni pozitivniho pfijeti ze strany
uditell a je zarukou, Ze studenti budou informovani o tom, co se pravé
déje. S dostatecnou podporou ze strany vedeni Skoly mohou byt mediace
a restorativni programy zafazeny do béznych skolnich osnov, ¢imz je pod-
poreno udrzitelné a systematické uzivani téchto metod.

Je nutné zajistit souhlas rodicu.
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Pokud je Uc¢astnikll méné nez 15, je zapotfebi jednoho certifikovaného sko-
litele v oblasti mediace a restorativnich programd; dvou skolitelt, pokud je
Ucastnikd vice. Odborné vedeni je po ukonéeni Skoleni velmi vhodné, jelikoz
Ucastnici maji obvykle spoustu otazek, jakmile zaénou uvadet naucené
poznatky do praxe.

x Nastroje a aktivity

Vyuzivané typy restorativnich skupin:

*  Proaktivni skupiny se zaméruji na sdileni myslenek a pocitl v rdmci
komunity, na budovani komunity a zaroven na prevenci potencialnich
konflikt& nebo problému. Je mozné je snadno zaclenit do kazdoden-
niho Zivota studentd. Mohou byt vyuZity pro kratké rozhovory se stu-
denty na zacatku nebo na konci dne, pro sestaveni obecné platnych
pravidel, prodiskutovani spole¢nych témat atd.

Doba trvani: 15-20 minut, m(ze byt souc¢asti vyucovaci hodiny vedené
tfidnim ucitelem.

*  Reaktivni skupiny mohou byt vyuzity v pfipadech, ze doslo k inci-
dentu, ale je nejasné, kdo za nim stoji. Mohou probihat za Ucasti
ugitell, studentl nebo rodicd.

Doba trvani: Jedno nebo dvé 45minutova setkani.

*  Restorativni setkani je nejlépe vyuZitelné v pfipadech, kdy je pachatel
znamy a zaroven ochotny spolupracovat. Tento typ je nejméné Casty
a zaroven nejformalnéjsi. BEhem setkani se facilitator pta, co se stalo,
a kazdy z ucéastnikl ma moznost vyjadrit svoje pocity a myslenky.
Toto setkani mlze byt ukonéeno formalni dohodou o odskodnéni.
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Doba trvani:

Hodinovy pfipravny rozhovor s kazdym ucastnikem, tedy se vsemi,
ktefi byli zasazeni danym incidentem (v¢etné rodic(), coz vede k for-

mulovani jasnych ocekavani a cilll setkani.

Priblizné 3 hodiny pro setkani samotné.

Mediacni setkani:

Mediacni setkani ve skole trva okolo 90 minut. Pro kazdy reseny pfipad
jsou vyhrazena maximalné dve setkani. Pokud na konci celého procesu
dosahnou strany dohody, mohou se také domluvit na tom, jak a co sdélit
zbytku tridy. Pokud je feSeny konflikt mezi studentem a zbytkem tfidy, tfida
je reprezentovana pouze jednim studentem, aby nedochazelo k nerov-
novaze moci béhem setkani.



*

Konsorcium P4CE

R wicoisoa |

filozofie, dialog, prevence, demokraticky pfistup, metoda, nastroj

Tato praxe a jeji metodologie byly vyvinuty jako soucdst projektu P4CE: Philosophy for Challenging
Extremism financovaného Evropskou komisi (2017-1-UK01-KA201-036831) pro konsorcium
skladajici se z nasledujicich organizaci a instituci: Liverpool World Centre (Spojené krélovstvi),
Antropolis (Madarsko), Institute of Global Responsibility (Polsko), $kola Miklose Radnotiho
(Madarsko), skola Klonowic (Polsko) a Odbor vzdéldvani ve Svédském Nykopingu.

Diky sdilené vyuce mezi $koliteli — skupiné ucitelt ze vzdéldvacich instituci na véech trovnich

a s napojenim na nevladni organizace propojujici formalni a neformalni vzdélavani — se zavérecné
faze projektu zUcastnila Antidiskrimina¢ni vzdélavaci asociace (TEA, The Anti-discrimination
Education Association), kterd také pomdhala dohliZet na pfesah mezi Sirokou vzdélavaci verejnost
usporaddnim dvou webinafrd shrnujicich danou praxi a prezentujicich pfipadové studie od ugitel,
ktefi se projektu Ucastnili. Pro zachovani udrzitelnosti projektu TEA propaguje metodu vyvinutou
CoE v projektu InterCap ve spolupréci s Liverpool World Centre a dal$imi partnery. Vice informaci
o projektu a dalsi materidly jsou dostupné na https://developtogether.eu/en/.
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Hlavnim cilem projektu PACE je prevence. Tento pfistup se vénoval kon-
troverznim tématlm, vcetné extremismu a radikalizace, za pouziti me-
todologii z CoE ve spolupraci s partnery z Madarska, Polska a Svédska.
Pro diskusi o kontroverznich a radikalnich nazorech se ucitelé ujali role
facilitatord, aby predstavili skupindm student metodu CoE. Tato metoda
je zalozena na filozofickém dialogu a pfesahuje specifické pfipady nebo
situace tim, ze diskusi soustfedi na hodnoty a abstraktni myslenky, ¢imz
umozni U¢astniklim rozsifit si obzory, zazit jiné perspektivy a naucit se, jak
reagovat na argumenty.

CoE davaji hlas détem, mladym a skupinam, které jinak nemaji moznost
byt vyslySeny. Mit mozZnost vést diskusi a mit kontrolu nad jejimi vysledky
inspirovalo déti a mladé z rdznych vékovych kategorii, socidlnich zazemi
a geografickych lokalit véfit tomu, Ze na jejich nazoru zalezi. Pri vytvareni
prostredi pro dialog na jakékoli téma je dllezité, aby se vsSichni Ucastnici
béhem celého procesu citili stejné zapojeni a respektovani. Metodologie
by vzdy méla vytvaret prostredi, které je pfijemné, ale zejména bezpecné.

Béhem setkani obvykle dochazi k reflexi a sebeobjevovani. Kazdé setkani
umoznuje Ucastnikim naucit se premyslet o svém chovani. Pro stu-
denty je cilem zjistit, zda jsou schopni identifikovat, jestli jejich vlastni
myslenky nebo nazory mohou byt vnimany jako extremistické. Zaroven
si v téchto procesech rozvinou komunikacni a argumentacni schopnosti
a empatii, coz mohou vyuzit ve chvili, kdy budou ¢elit kontroverznimu nebo
extrémnimu chovani.

Cilova skupina

Metodologie CoE je zamérfena na déti ve véku od 7 do 14 let. Realizuje se
ve formalnim vzdélavacim (skolnim) prostredi.
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Jropoproe

Metoda CoE poskytuje ramec pro vytvoreni bezpecného prostredi, které
dovoluje Ucastnikam vyjadrit nesouhlas. Vychazi z otdzek kladenych skupi-
nou a nasledného hledani odpovédi prostrednictvim analyzy, hloubkového
zkoumani a Uvah o jejich vlastnich ndzorech a stanoviscich. Skupina sdili
vlastnictvi tohoto procesu, rozhodnuti jsou pfijimana prostrednictvim
hlasovani. Toto sdilené vlastnictvi se déle rozsifuje na filozoficky prizkum
abstraktnich myslenek, témat a hodnot za pouziti osobnich zkusenosti
v rdmci skupiny pro vystavéni zéklad( pro dal$i odpovédi. Cilem tohoto
,Setfeni” neni najit jednu ,spravnou” odpoveéd, ale probadat dané téma. Na
zavér diskuse se vetsinou objevi nové otazky, které zlstanou s ucastniky
jako podnéty k dalsimu zamysleni.

Metoda filozofie pro déti vychazi z antické filozofie a sokratovského dialogu
a byla plvodné vyvinuta na Montclair State University v USA v roce 1974
Matthewem Lipmanem, ktery navazoval na praci Johna Deweyho a C. S.
Peirce o filozofujicim spolecenstvi (zkoumajici spolecenstvi; badatelska
komunita). Podle SAPERE UK, nadace sidlici ve Spojeném kralovstvi,
ktera propaguje a podporuje metodu Filozofie pro déti, ma tato metoda
10 zakladnich krokd:

Naladéni (skupiny)
Predstaveni podnétu
Cas k zamyslenf
Tvoreni otazek
Predstaveni otazek
Volba otazky

Prvni myslenky
Rozvijeni mySlenky
Zaverecné zamysleni

© © © Ny Ok W N =

—_

Ohlédnuti za procesem
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Nekonfrontacni pfistup ze strany ucitele a facilitatora je ¢asto nejefek-
tivnéjsim zptisobem, jak se vyporadat s kontroverznimi tématy. USastnici
a studenti jsou diky nému pobizeni, aby ke svym problémm pfistupovali
v kontextu diskuse, nikoli konfrontace, jelikoZ ta se ukazuje jako kontrapro-
duktivni a skodliva pro diskusi o slozitych nebo kontroverznich tématech.

Nekonfronta¢ni pfistup facilitdtordm a uciteldm usnadnuje zahdjeni
diskuse o osobnich perspektivach nebo neshodach ohledné kontroverz-
nich témat a zaroven zachovani bezpecného prostredi, ve kterém mohou
Ucastnici vyjadrit svoje nazory. Nekonfrontacni pfistup nejenze umoznuje
studentlim sdilet odlisné nazory, ale také projedndvat, analyzovat, nebo
dokonce zpochybrovat kontroverzni otazky.*

Q Zkusenosti a hodnoceni

Polsky partner konsorcia CEE Prevent Net, Anti-discrimination Education
Association (TEA), mél s vyuzitim metody CoE pfi moderovani diskusi mezi
dospélymi nebo béhem skoleni ugitell a skolitell pozitivni zkusenosti.
Metoda CoE méni rozlozeni sil ve tfidé i ve skupiné tim, ze dava skupiné
vice odpoveédnosti a kontroly nad
procesem. Vychovatelé a Skolitelé
obeznameni s touto praxi méli s CoE

pozitivni zkuSenosti ve studentskych

* Nasledujici odkazy poskytuji dalsi informace na
toto téma:

Nastroj pro ucitele a vychovatele ,Filozofie jako
vyzva extremismu”: http://liverpoolworldcentre.
org/wp-content/uploads/2019/09/Philosophy-for-
Challenging-Extremism-Toolkit.pdf.

Dva webinafe v polstiné a v angli¢tiné shrnujici
tuto praktiku a predstavujici pfipadové studie

od ugitelt Ucastnicich se projektu (odkaz na
webinaf v angli¢tiné): https://www.youtube.
com/watch?v=80AwjQLqYdw&list=PLU_
f6JHM7CI3EgVa8Pkq66S_JTkZBmdm2&index=9.
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skupinach béhem diskusi o migraci, genderu a nasili (zejména Sikané ve
skolach). Pro spoustu dospivajicich bylo povzbudivé nemuset hledat jednu
spravnou odpovéd, ale misto toho prozkoumavat riizné zplsoby mysleni
a zaroven si zvykat na nesouhlas. Dospivajici pozitivné pfijali uvédomeéni si,
Ze ne vSichni lidé premysleji stejnym zpldsobem, coZ jim pomohlo vnimat
rlznorodost jako kladnou hodnotu. Nasledné diskuse byly vysoce struk-
turované a velmi klidné diky Siroké perspektivé dosazené abstraktnimi
nebo filozofickymi otdzkami jako ,Pro¢ se bojime odlisnosti?*, ,Jak preziji
ve svété nerovnosti?’, ,Jak dosahnu dodrzovani svobody slova?“ nebo

,Jaky je rozdil mezi spravedinosti a rovnosti?”.

Prenositelnost

Z perspektivy TEA se ukdzala prace s uciteli pfi realizaci metody CoE ve
tridé byt obrovskou vyzvou, jelikoz polské skoly jsou strukturované velice
rigidné a znalosti maji prednost pred uc¢enim. Ucitellm se tato metoda
libila, i kdyZ si nemysleli, Ze je mozné ji ve tfide realizovat v disledku nedo-
statku Casu a omezené kontroly nad obsahem diskuse. Omezena kontrola
souvisi jednak s nemoznosti urcit, o ¢em bude skupina chtit diskutovat,
a také s nedostatkem schopnosti nebo skoleni, které by jim umoznily vést
diskusi bez toho, aby zapojili svdj vlastni nazor.

Institut globalni odpovédnosti (Instytut Globalnej Odpowiedzialnosci) dis-
tribuuje materidly, které metodu rozdéluji do jednotlivych krokd a propo-
jujf ji s Gasovym ramcem aktivit ve Skolach a oc¢ekavanimi ugiteld. Tyto
materidly usiluji o to, aby byla realizace projektu mozna ve vSech Skolach,
kde o ni maji zajem. Vyhledové je vSak Sance na realizaci metody CoE
v plném rozsahu pomérné nizk3, jelikoz pro vétsinu ucitell je pfilis nédrocna.
Podle hodnoceni a zpétné vazby, kterou TEA obdrzela béhem své vlastni
prace s metodou CoE, vyzkouselo zhruba 80 procent ucitel( alespori jednu
cast CoE, ale cely proces diskuse zrealizovalo pouhych 25 procent.



10+1 dobrych praxi m

Pri praci s dospélymi ma tato metoda obrovsky potencidl, ale doposud
(do publikace tohoto kompendia) se pokusy s CoE s dospélymi ucastniky
Si fidit se pravidly a fazemi diskuse. Nékteré skupiny aktivitu ukongily bez
jasné odpovedi, jiné naznacily, Zze cviCeni povazuji za ztratu ¢asu, pro dalsi
zase cely proces nebyl uzitecny, nebo ho neshledaly prospésnym proto, ze
na konci nedoslo k zadnému shrnuti nebo dohodé.

nebo P4CE se zkudenostmi s praci s rliznymi skupinami. Uspéch Sifeni
této praxe taky zavisi na dobfe propracovaném navazujicim postupu
s moznosti konzultaci k projednani pland, scéndrl a rozvah pri facilitaci

skupinovych diskusi.

?E Podminky pro realizaci

= Ucitelé nebo vychovatelé se zkusenosti s CoE, PACE nebo jinym typem
filozofického zkoumani;

= 6-28 Ucastnikd (s rostoucim poctem Ucastnik( TEA doporucuije zara-
zeni rostouciho pocétu dodatec¢nych pravidel pro prostor k vyjadreni,
napf. fec¢nik ma u sebe omezeny pocet pfedmétd, které preddva dal
dalsimu Feénikovi);

* mistnost s zidlemi usporadanymi do kruhu;

» 45-90 minut pro diskusi. Skutec¢na délka diskuse zavisi na dané
skupiné a skupinové dynamice;

= podnét pro diskusi pfedem pfipraveny facilitdtorem;

= papir, samolepici papirky a zvyraznovace.

Pred vedenim rozhovoru o kontroverznim tématu musi facilitator zvazit
nékolik veci:

= vyhodnoceni vnimavosti a schopnosti sebereflexe u uitele;

= pochopeni a prlizkum podstaty tématu a vyzev, které toto téma prinds;
= pochopeni dynamiky tridy a Skolniho prostredi, ve kterém se nachazi;
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= pochopeni a schopnost pouzit Skdlu uéebnich styld a technik;

* podpora vhodné atmosféry ve tfidé a zaroveri demokratické Skolni
kultury;

= obezndmeni studentU se strukturami a strategiemi, se kterymi se
setkajf;

= vyvarovani se stylizovani sebe samého jako erudovaného experta;

= Skolenf student( ve schopnosti rozpoznat pfedpojatost;

= znalosti tykajici se efektivniho planovani a fizeni diskusf; a

= zapojeni dalsich zainteresovanych subjektd a uciteld.



Poznamky m
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Doporuceni pro advocacy pro
predchazeni netolerance, diskriminace
a nesnasenlivosti vUci

skupinam osob mezi mladezi*

Pro¢ je advocacy dulezita

mlddez a vzdélavani. Zakladem spole€nosti je pozorna a trpéliva komunikace
mezi lidmi, a proto projekt CEE Prevent Net podporuje dialog a spolupraci mezi
aktéry napfi¢ politickym spektrem pfi snaze o dosazeni nasledujicich vsemi
akceptovatelnych cill ve stfedni a vychodni Evropé:

= ochrana déti, dospivajicich a mladych dospélych;

= posilovani jejich dovednosti;

= zajiSténi jejich blahobyty;

= umoznéni svobodného rozhodovani o jejich budoucnosti.

JelikozZ projekt klade dlraz na advocacy a vzajemny dialog, vydalo projek-
tové konsorcium zpravu o aktivitach a prilezitostech pro advocacy v otazkach
mladeZe v Bulharsku, Némecku a zemich Visegradské &tyiky (Ceska republika,
Madarsko, Polsko a Slovensko).

*  Tato kapitola shrnuje zavéry pracovniho dokumentu ,Advocacy to Prevent Intolerance,
Discrimination and Group-focused Enmity of Youth in Bulgaria, Germany and the Visegrad
Group” vydaného CEE Prevent Net v fijnu 2019 (viz http://ceepreventnet.eu/files/Publications/
Regional%20Report%20Final_web%20version.pdf).
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Hlavnim cilem je umoznit UspéSnou komunikaci a spolupraci mezi mladymi
lidmi, pracovniky s mladezi z prvni linie, odborniky ve vzdélavani, aktéry zaby-
vajicimi se advocacy a Sirokou fadou dalSich zainteresovanych osob vcetné
vladnich agentur. Zaroveri by mélo dochazet k podpore a rozvoji potencialu
mladych lidi a budovanijejich odolnosti vi¢i vyzvam, kterym dnes ¢eli, zejména
v souvislosti s netoleranci, diskriminaci a nesnasenlivosti vici skupinam osob.
Sem patfi i posilovani jejich dovednosti v oblastech komunikace a advocacy.
Vsechny zainteresované subjekty podporujicitoleranci a dialog na sebe do jisté
miry pfirozené prebiraji advokacni ¢innost zamérenou na toleranci a otazky
tykajici se mladeze. V nékterych situacich na sebe tuto roli berou mladi lidé
samotni.

Zakladni principy advocacy

Dobre zpracovang, jasna a efektivni advocacy se ridi nékolika zakladnimi pra-
vidly. Mezi ta patfi pochopeni vyznamu budovani silnych osobnich vztahd, zisk
a udrZeni davéry, a etické vyuziti neformalni a mezilidské komunikace tak, aby
byla dodrZena transparentnost a aby nedochazelo ke zneprateleni oficidlnich
administrativnich organd a vladnich agentur. Davéra by méla byt budovéna
systematicky skrze uzkou spolupraci s nékolika ¢leny organizace, pricemz je
vhodné postupovat zdola nahoru. To znamena, Ze pfilezitosti pro potencialni
spolupraci by mély byt nejprve probirany s nizsimi a stfednimi uredniky, kteri
maji blize k zajmlm obycejnych obcan(, a ktefi tak byvaji méné politicky
motivovani a zaroven vice pragmaticti a zaméreni na cil. Proto je taky vhodné
soustredit se spiSe na opatfeni na mistni a komunitni drovni nez na uroven
narodni, a tak se vénovat opravdovym a zjevnym potfebam obcant konkrétni
komunity namisto propagace obecnych politickych cild. Takové postupy jsou
transparentni a mivaji hmatatelné vysledky a schopnost vytvorit precedens
pro podobna opatfeni v jinych komunitach.

Dulezitym krokem pro organizace obcanské spole¢nosti je spojit sily a spo-
lupracovat na vSech Urovnich. Velmi uzite¢na je napfiklad dikladnd vyména
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zkusenosti s rliznymi pfistupy a metodami nebo vzajemna pomoc pfi hodno-
ceni a zvySovani kvality prace. Timto je mozné dosahnout zvyseni jejich vidi-
telnosti a umoznit lepsi spolupraci s viadnimi partnery. Vybudovani ddvérné
spoluprace vSak neni jednoduché, jelikoz organizace obcanské spolecnosti
v oblasti prevence netolerance, diskriminace a nesnasenlivosti vi¢i skupindam
0sob byvaji roztristéné a narazeji na prekazky pfi rozhodovani o spolecné
agendé a urcovani priorit.

Pri komunikaci s kompetentnimi institucemi o navrzich na konkrétni zmény
nebo inovace je potfeba presné znat jejich kompetence, omezeni a rozho-
dovaci procesy. Pokud je komunikace s partnery z fad vladni administrativy
o téchto procesnich navrzich oteviené, ¢imz se dale prohlubuje divéra mezi

partnery a vznikaji nové cesty pro spolupraci.

Konkrétni pozadované zmény by mely byt stru¢né, jasné a jednoduse shrnuty
v dokumentu, ktery definuje klicové cile a popisuje konkrétni opatfeni krok za
krokem. Tento dokument mUZe rovnéZ obsahovat strategie pro omezovani
rizik pfi prekonavani pravdépodobnych prekazek. VSechny zucastnéné strany
a vSichni zapojeni prispévatelé by méli byt realisty, zachovavat si obezfetnost
v souvislosti s predpokladanym uspéchem projektu a vyhybat se pfehnané
idealistickym predpokladiim. Obecné plati, Ze advocacy pro problematiku
mladeze a komunity potrebuje pozvolny, dobfe navrzeny a strukturovany
pristup, véetné neustalé kontroly stavajicich podminek a pfipravenosti vypora-

dat se s prekazkami, které nevyhnutelné nastanou.

Jazyk, terminy a témata

Jako nejefektivnéjsi se ukazalo pouziti pozitivniho jazyka a konstruktivnich
slovnich spojeni. To mlzZe vypadat napriklad tak, Ze budeme hovofit o tom,
,na ¢em pracujeme’, nebo o ,dovednostech, které budujeme s mladymi lidmi*
misto vyjmenovavani rizik a vyzev. Déle je uZitecné vyhybat se politickému
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zargonu, respektovat zainteresované strany ze vSech spolec¢enskych vrstev,

zjednodusit komunikaci a pouzivat bézné terminy a snadno pochopitelny jazyk
a pfiklady. Zatimco ,antidiskrimina¢ni vzdélavani“ mdze byt pro fadu lidi vagni
nebo kontroverzni termin, autentické vypravéni o bezpecnosti a blahobytu
déti v dané komunité, nutnosti zabranit nasili, (kyber)sikané a zostuzovani déti
ve skolach a prevence depresi a sebevrazd mezi mladezi predstavuji nejen

dosazitelné, ale také konkrétnéjsi cile.

Rovnéz je vhodné vSe popisovat co nejvypravnéji. Sdileni osobnich zazitk{
nebo vypravéni o relevantnim pripadu z konkrétni komunity miva vetsi
dopad nez nekonec¢né mnozstvi obecnych argumentd nebo abstraktnich,
filozofickych tvrzeni. Pouziti neaktivistického a nemoralizujiciho jazyka,
tj. depolitizace a zdrzeni se stranického slovniku, vede k lepsi komunikaci bez
ohledu na politické prostredi, ze kterého partner, se kterym jedname, pochazi.
Tento pfistup nam rovnéz umozni lépe poznat nazory, perspektivy a zajmy
partnerU; konkrétni problémy, se kterymi se denné potkavaiji v praci; a zasadni
obavy, jak pracovni, tak osobni. Tyto kroky zaroven vedou k postupnému

prechodu ke spole¢né agendg, spolec¢nému slovniku a sdilenym koncepcim.
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Meziresortni a mezinarodni spoluprace

statni Uredniky, nejprospésnéjsi je zkombinovat to i s opacnym postupem,
tedy shora dold, kdykoli je to mozné. Tento obousmérny pfistup predstavuje
paradigmatickou zménu smeérem k Sirsi systémoveé meziresortni spolupraci
mezi vice institucemi a podporuje rozsifovani sité pro advocacy o relevantni
nevladni organizace a komunitni skupiny. Touto cestou se mdze budovani siti
a koalic postupné vyvinout v komplexnéjsi narodni advokacni strukturu s jasné

definovanym fidicim organem, ¢lenstvim a etickym kodexem.

V idedlnim pfipade je budovani siti a koalic nasledovano akénim planem, ktery
jasné definuje potfeby a zdroje a uddva agendu pro kratkodobé i dlouhodobé
cile. Aby mohli presveédcivé argumentovat, méli by mit aktéfi zapojeni do
advokacni ¢innosti k dispozici podloZena fakta o povaze a rozsahu identifiko-
vaného problému. Rovnéz by mély byt vytvoreny a Sifeny pomocné materialy,
jako napfiklad vzory advokacnich text( (dopisy, instrukce, pfipadové studie,
soubory argumentl a diskusni strategie), prehled advokacénich pfilezitosti
béhem roku, vizudly a vzory pro advocacy na socialnich sitich a manualy pro

organizaci a realizaci Uspésnych advokacnich iniciativ.

Dobre strukturovand regionalni sit pomahd budovat vztahy mezi sousedicimi
staty s podobnymi pfilezitostmi a vyzvami; prikladem mohou byt zemé
Visegradské ¢tyrky. Komunikace na narodni urovni je v jejim ramci jednodussi,
jelikoZz vymeéna nazorl na regionalni evropské* drovni umoznuje advokacnim
agendam vyhnout se pfimému feSeni ndrodnich a lokalnich nedostatkd,
anaopak soustfedit se na spole¢né pozice pro udrzitelna reSeni. Meziresortnim
vztahlim mezi nevladnimi organizacemi a statnimi organy se v mezinarodnim
prostfedi obvykle dafi. Nadnarodni stfedoevropska a vychodoevropska
advokacéni sit podporujici mladé lidi, pracovniky s mladezi a odborniky v oboru

*  Slovo ,evropské" je zde pouzito v kontextu EU.
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vzdélavani a vychovy by byla nedocenitelna. Umoznila by vymeénu pfipadovych
studii, pracovnich zkusenosti a strategii a zlepSovani relevantnich dovednosti
za Ucelem prevence netolerance a nesnasenlivosti vU¢i skupinéam osob
a podpory nenasilné komunikace a dialogu napfi¢ vSemi zapojenymi zemeémi.

Advocacy v nepfiznivych podminkach

Pokud se spoluprace s vladnimi organy nejevi jako uskutec¢nitelnd nebo
nadéjng, je treba podporit advokacni agendy kreativnimi strategiemi. Jednou
z moznosti je hledani novych partnerd, at uz na lokaIni Urovni mezi odborniky
z praxe nebo na uUrovni mezinarodni (podle toho, co je dostupné&jsi). Dalsi
cestou muze byt pfehodnoceni advokacnich cill a zredukovani jejich rozsahu
nebo politické ambice, pfipadné zaméreni na praktické cile, napriklad reali-
zace Skoleni pro ucitele. Dale je nezbytné zaméfit se na kolegy z obcanského
sektoru a podporovat odolnost socidlnich hnuti, aby nedochazelo k vyhoreni
a aby aktivisté, véetné mladych lidi, feditelt skol a uciteld, védéli, Ze v tom
nejsou sami. V kazdém pfipadé se vyplati investovat do vztah( s opozi¢nimi
politiky, mezinarodnimi institucemi zameérenymi na lidska prava, akade-
miky, soukromymi nadacemi a progresivnimi donory, nezavislymi médii,
a zejména kolegy z jinych hnuti a sektorl. Doporucujeme také systematicky
rozvoj a implementaci strategif pro zvladani negativnich reakci a zmirfiovani
jejich dopadu, jelikoz k nim v né&jaké formé bezpochyby dojde béhem jakékoli
advokacni aktivity. V nepfiznivych podminkach je tato pravdépodobnost

samoziejmé mnohem vyssi.

Advokacni konverzace

Proces budovani vztaht pro advocacy je vzdy pozvolny a velmi individualni pro
obé zuc¢astnéné strany bez ohledu na slozitost nebo jednoduchost stavajicich
podminek. VyZaduje cit pro spravny odhad, ¢eho je mozné dosahnout a jaka

jsou omezeni kazdé takové konverzace. Je rozumné zacit vzdy s obecnymi
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pozadavky a Ustrednimi cili zalozenymi na selském rozumu, zejména pri komu-
nikaci se zainteresovanymi stranami na opacnych pdlech politického spektra.

Predpokladané cile advokacni agendy se mohou nejprve zamérovat na posi-
lovani stability spole¢nosti, miru a vzajemného pochopeni v ramci komunity,
a jak jiz bylo uvedeno vysSe, na ochranu mladych lidi a rodin za Uc¢elem posileni
jejich smyslu pro odpovédnost za budoucnost. Poté se mdze hovor postupné
rozsifit o podporu dialogu a tolerance, a nakonec mozna i o zamezovani
netolerance, pravicového extremismu a socialniho vylouceni. Pokud partner
reaguje ambivalentné a Uspéch se jevi jako nepravdépodobny, vzdy existuje
moznost této snahy zanechat a zkusit k tématu pfistoupit jinou cestou. Timto
zplsobem je mozné vyjednat agendu, se kterou budou souhlasit vsichni
zUcCastnéni aktéri napfri¢ politickym spektrem.






